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 المقدمة
 تقنية تكنولوجية في شتى  الجاتا أ لقتقتل هتيهتا ال تورة ال فيتةأ فقتد للت ا ذكتءتا الت فام اتجة لجع تم الج افت يشهد العالم اليوم ثورة    

والأن جتتة الىتتي نمتتى دذهاأ ذجتتا لقتتت  هتيتتك  العكتت  التت في لو التت تم لا لجتتا لمدثتتك ذتتا تقتتو أ فكيتت ة ذىج تتتة فتتي ال تجنتتة وشتت  ة ا نى نتتل 
دودة لتولول إل  الجع فةأ ه ه ال ورة ال تجية ا لىي افت تأ تتدات أ هدةتدة ذتا القتوم والجى يت اأ هت  ت زيا الجعتوذاأ غي  الجق  والقدرة

والميااية وا جىجاعيةأ ااهجل في إهادة الن   في قكيعة الىعتيم العالي وللياتتك والت لا يعىكت  هتو الجقت ا ا اتا  الت لا يقتود   ا تىكادية
ونك لهم هاذل ذا هواذل النج اح فهو الكوا ة ال ئيس ة لدتول الجاىجع ه ا ا لعك  وذواككىك الجاىجع نقو ال تي و تدهار ف  تقدم وتءو ر

وتج ل الااذعة لهجية تالة لكل دول العالمأ فهي لمد ال فائز الوقنية الىي تمهم . ذماة ة الىنجية الشاذتة والجمىداذة والىج يا فيك    ض
تىكتتادية وا جىجاعيتتة لتتكأ هتتت  م رار جاذعتتتة ذقجتتد بو تتياي  الجمتتيتة والىتتي تءتتتل ا  بتتدور فعتتال فتتي نهطتتة التتوقا وتيتتتادة ال فا يتتة

الىكنولوجيتتة الجكىكتت ةأ لتت لو  بتتد ولو تقتتد  لهتتا نقتتتة نوعيتتة  قيتت  تكتت ا ذنكتت ا لتعتتتم  تءتتواأ فكيتت ة وفعالتتة فتتي ذيتتداو ال تجنتتة والىءكيقتتاأ
تقيادة ال شيدة والق يجة ذىج تة في قيادة جاذعية تىمم ب  ام وهج  ال قافة ذا ال ق يا ل والجع فة والفك  وال قافةأ وفل ه ا يعزم ممب ف ي 

ولكتتتي تتتتقدلا القيتتتادة الااذعيتتتة دورهتتتا الجقتتتورلا فتتتي نهطتتتة الااذعتتتة وفعاليىهتتتا  و رما تتتة التتتل فتتت أ لجواجهتتتة تقتتتدياأ الىنافمتتتية الااذقتتتةأ
وتعتد القيتادة  .ذىكاذتتةاتياية توجك الااذعة ل اتم ذمتىقكتها  ء يقتة رؤية ااى   وذواككىها لقاق ة الىقول ال تجي الم يع فإو هتيها لو تكوو ذا

فتتإو القيتتاداأ الااذعيتتة هتيهتتا لو تكتتوو  الجمتتقول الأول هتتا تقدةتتد الىوجتتك ا اتتى اتياي لتااذعتتة وال اذتتي لىققيتت  الأهتتداي أ لتت لو لعتجيتتةا
الآتت يا وحمتدا  الى ييت أ  جتا يمتاهد  عال والج ونة الكافيتة وتج تياقياداأ ااى اتيايةأ تجىات  القدرة هت  الىفكي  والى ءيط ا اى اتياي الف

ف يتت  ذتتا وهتتو ذتتا لجمتتناه فتتي  هتتت  إياتتاد وتءكيتت  رؤيتتة إبداعيتتةأ وا اتتى جار الأذ تتل لتجتتوارد الجىامتتة لىققيتت  الىقتتول نقتتو الااذعتتة ال تجيتتة
 الااذعاأ. 

  بحثمشكلة ال
ذتا العدةتد ذتا  لكدتك العدةد ذا الدراااأ والىقاري  إلت  لو الىعتتيم الاتاذعي فتي الوتتل الت اها يعتانيتىج ل ذش تة الدرااة ااىنادا لجا      

جتودة الج  جتاأ  القكور والجش  أأ و الىي ذنها  عل انماام  عض بت اذج الااذعتاأ ذتع ذىءت تاأ اتوم العجتلأ وفت لو ت اجتعك  لوج
ذاتتا أ  ا لكى ونتتي والىعاذتتل ذتتع تكنولوجيتتا الجعتتل وذتتاأ وا تكتتا أ وا يجتتاو   هجيىتتك فتتي شتتى الىعتيجيتتةأ  تتعل انىشتتار ثقافتتة الىعتتتيم 

تكتوو ذ  جتاأ  في رفتع ذمتىوم الااذعتاأأ وتققيت  لهتدافها الج غومتةأ فجتا ت لهتا نطتجا لو لعتجيةالعجل الااذعيأ مي  تمهم القيادة ا
لهتدافهاأ ولذتام  الفت   فتي بي تة الأهجتال ال فيتة والجى يت ة  جتا يمتهم فتي تققيت  الىعتم ذىناا ة ذع ذىءت اأ اوم العجلأ وتمىءيع اتىنتا 

 ياكتهتا الىن يجيتة  ه ا الىقدم الجع في والىقول ال تجتي والىقنتي الت لا ةتزداد  شت ل ات يعأ فتالأذ  ةوجتب هتت  الااذعتاأ العجتل هتت  تءتوي 
واتدهتار وذتا هنتا  ءاها وتى ع آلية الولول إل  ذا ولتتل إليتك ذتا تقتدموحدارة الجع فة ذا ت ل نقتها ذا الدول الجىقدذةأ والمي  هت  ت

ة فتي لتل جائقتة ال تجيت أالىقتو  ذتا هتو القيتادة العتجيتة ودورهتا فتي: لية ال ئيمتة الىاليتةا شت اوذجتا اتك  تت تي هت ه الدرااتة لتوتتوي هتت  
 لااذعاأ.في افي تققي  الىقول ال تجي القيادة العتجية قث  تذدم  كورونا وحل  للا

 بحثفرضيات ال
القيتادة  إمكتائية لتدورالف  تية ال ئيمتيةي ةوجتد لثت  ذلا د لتة :الىاليتةللإجا ة هت  ذاجل ه ه الأا تة الما قةأ تم لياغة الف  ياأ      

 في الااذعاأ الع اقية ا اى اتياية في تققي  الىقول ال تجي 
 بحثأهمية ال

ذن جاتهتا  اهىجتام فكيت  ذتا الج ىكتيا فتي هت ا الجاتالأ ميت  لو تقتدم ورتتي الجاىجعتاأ وتءتور  ةزال يق ت    عتجيةذو وع القيادة ال  
وذواهتتب  ةتت ت ط  شتت ل لاااتتي هتتت  فاهتيتتة وففتتامة القيتتاداأ ال تتتي ت اتتم وت ءتتط الميااتتاأ لجتتا لهتتا ذتتا فكتت  ااتتى اتياي وتتتدراأ ابىكاريتتة

والىتي افطتل  19لتذتة فوفيتد  والىتي ذنهتاتالتة فتي  تل ا تذتاأ العالجيتة  تىقول نقو الااذعة ال تجيةأ لجا لك ذتا لهجيتة  ال تةل  إبداعية
  هجيتتة وحلزاذيتتة الىاتتول ال تجتتي فتتي شتتى  الجيتتادةا ا تىكتتادية وا جىجاعيتتة والميااتتية وفتت ا الجيتتادةا الىعتيجيتتة والى مويتتة  التت  تناهتتة رااتت ة

إ تافة لى كيتد العتجتام فتي العكت  القتدة  في الااذعاأ الع اقيتة .في تققي  الىقول ال تجي   العتجيةدور القيادة    هت  غ ار الىعتيم العاليأ
 .  ء م امى افية في بنا م ذن جاأ توية أ وحدارتهاك ولتدور الككي  ال  لا تتع  عتجيةالقياد ة ال  ا هىجامهت  لهجية 
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 بحث أهداف ال
 ذنهايلهداي ة إل  تققي  هد ال ق مع  ه ه ي

 . العتجيةالج ونة لتقيادة  دالأ عاع ي وش ح لهم الى  -1
متتتول ا ياابيتتتاأ  ذى تتت لا القتتت ار فتتتي الااذعتتتة بى  يتتتة رجعيتتتة اأ الع اقيتتتة لىزويتتتدااذعتتتالفتتتي العتجيتتتة الوتتتتوي هتتتت  ذقوذتتتاأ القيتتتادة  -2 

 .الىهدةداأوالنقائص ل  ض تقوية نقاط القوة وانىهات الف   وتفادلا 
نقتتو الىقتتول  جفنجتتوذ العتجيتتة فتتي الااذعتتاأ الع اقيتتة واهىجادهتتاتمتتاهد الدرااتتة الااذعتتاأ الأتتت م هتتت  نقتتل لممتتا ذجاراتتاأ القيتتادة  -3

 لتااذعاأ الع اقية.ال تجي 
  بحثمنهج ال

فتي العت ام والىتي فتي الىقتول نقتو الااذعتة ال تجيتة  عتجيتةنشودة ذا هت ا ال قت أ ومةيتة الوتتوي هتت  دور القيتادة اللىققي  الأهداي الج   
 والكياناأ.ذقل الدرااة تجنا  ا هىجاد في الاانب الن  لا هت  الجنهج "الولفي" ال لا ةهدي إل  ججع الققائ   هي

 .ال ق نكية ومعض الدراااأ وال قو  الماب  ة ذا أ الع تة  جو وع وذل ا  ا هىجاد هت  العدةد ذا الكىب الع مية والأج
درااتة  لذا الاانب الىءكيقي فىم الىء م ذتا ت لتك لتتد رااتة الجيدانيتة لااذعتة ذقجتد   و تياي  الجمتيتةأ وذل ا  ا هىجتاد هتت  لاتتو 

الااذعتتاأأ  ورؤاتتامم ااتتىجارة ااتتىكياو ذوجهتتة إلتت  العجتتدام  م ااتتى دامالتتة وذلتتو ذتتا تتت ل ججتتع الكيانتتاأ الجىعتقتتة  جى يتت اأ التتدرا  ة 
 وذماهديك. العتجيالااذعة فونك القائد  ئيسوااى دام لاتو  الجقابتة الق ة ذع ر 

 :وتشجل الجو وعيةي:الآتيتىج ل مدود الدرااة وف  لبحثد اوحد
تءتتوي   ا اتتى اتيايةأأ والجواهتتب  أالقتتدراااتتل غتت ل وااتتى جار تقدةتتد الىوجتتك ا اتتى اتيايأ  ا الجىج تتتة فتتي اول عادهتت العتجيتتةالقيتتاد ة     

 ) تنفي  ال تا ة الىن يجية الجىواتنة الىن يجيةأرل  الجا ل ال ش لاأ ذماندة و تعزيز ال قاي ة 
تعجتل  شتو لجىناات   الىتيالىقول ال تجيي تىعد د ذفا يم الىقول ال تجي ويجو و اهى اره نىاج ذاجوع ة ذتا الىقنيتاأ ال تجيتة القدة تة   -   
 .)   وال فام ا لءناهيأ القوا ة المقابية وغي ها ذا الىقنياأ القااو )الىقنياأ  بيا ه ه  وذا

 عيةمفهوم القيادة والقيادة الجام المبحث الأول
 مفهوم القيادة 1 - 1

 امت   إو ا تفام هت  تقدةد ذفهوم القيادة ف ي ه ذا الجفا يم ا دارية ال تي لم ةىم وليوذنا ه ا تقدةتد ذفهتوم وا تا ودتيت  لهتا فكتل     
ميت  ه ي القيادة ذا تاويىك ال الة ممب توجهك فتي ا ل قت أ لت لو جتامأ تعتاريفهم لجا يتة القيتادة انع ااتا  تتى ي ن  يتاأ القيتادةأ 

 الىتتي يقتتو م  تتك ا الجتتدلا ر فتتي ذ ؤواتتيك  تنتتاههم ومتت هم هتتت  الجمتتاهجة الفعالتتة  اهتتودهم فتتي لدام الىتت ثي ه فتتل القيتتاد ة   نهتتا " هجتيتتة 
( " ذاجوهتة ذتا ال كتائص الش كتية الىتي تاعتل الىوجيتك والتىق م فتي الآتت يا لذت ا  104أ لفقة  2010أ  )الم ارنكني  لىعاو االنشاط  

 ويت م   القائتدأواهىجل الك ي  ذا الأ قا  في ت كيد لهجية و دور القيادةأ وتكياو الجهام الجنوقة (كجا 34أ لفقة  1993ق يفأ )ناجقا
(KADIR & OZKAN, 2014, p. 105)  وهتي هجتيتة تت ثي  هتت  اتتوا الآتت يا لتولتول إلت  تققيت  الأهتداي الجشتى فة والج غومتة

 "   نها " القدرة هت  إتناع الآت يا لتمعي لىققي  لهداي ذعينةأ وذهارة إيكالهم إليها Flumer أ ويع فها) 14أ لفقة    2010الع مأ)
 ( . 193أ لفقة  2004م يمأ(
   يةالجامعمفهوم القياد ة  2 - 1

لءالجتتا ارت ءتتل فكتت ة القيتتادة وتكتتويا ذن وذتتة تىكتتوو ذتتا هنالتت  ل  تتء ع  جهتتام الىن تتيم ولتتت م ذمتت ولة هتتا الاانتتب الىنفيتت لا  جمتتار 
( مينجا لكد هت  لو لاه ة القيادة واككل 3أ  . 2010الىءور ال ش لا هك  العكور في ذ ىتفة الجاىجعاأأ وهو ذا لشار إليك رشواو )

نشت ة الجاىجعتتاأ ا نمتانية الأولتتي وه فهتتا ذنت  بتتدم ال تيقتةأ ف شتتو لو الوجتتود ا نمتاني الجشتتى ا لش كتيا لو لك تت  ةىءتتتب ا نمتاو ذنتت  
نوهتتتان ذتتتا تن تتتيم الع تتتتاأ بيتتتنهمأ فيىتتتول  لمتتتدهم القيتتتادة وي تتتوو الآتتتت  لو الآتتتت يا ذقتتتودةا تتتتا عياأ والقيتتتادة لتتتاه ة ه فىهتتتا الجاىجعتتتاأ 

ورهاأ بل إو وجودها في مد ذاتك اك ان لااايان لىءور ه ه الجاىجعاأأ فقد ه فل فل لش ال الجاىجعاأ ا نمانية ا نمانية لثنام ذ امل تء
 القيادة.
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وتعتتد القيتتادة ذتتا الاوانتتب الىتتي تمتتاهد الفتت د هتتت  تن تتيم ذاهوداتتتك ذتتا لجتتل تققيتت  ذتتا يكتتكو لتتك ذتتا ناامتتاأ فتتي فافتتة الجاتتا أ      
( مينجا لكد هت  لنك   يكتا لألا ذاىجع  ش لا و  تنى م مياتك ذا لم تىوف  لك قيادة م يجة تمع  لجا فيك 127أ  . 2014,الشج لا  (

ه ي ا نماو هت  ذ  الىتاري  لو الناتاح لو الفشتل فتي ججيتع ذيتادةا العجتل وذنهتا الى ميتة والىعتتيم يعتود فتي ذكتقىك ويقق  لهدافكأ وتد  
ذجا اك  يج ا ااىنىاج لو الىءور الجاىجعي يقىت و بوجتود هنالت  القيتادةأ والىتي تعجتل هتت  تن تيم فافتة  ال الب إل  ذدم توفي  القيادة.

والءجوماأأ وهقد الش اكاأ وال وا ط الىي تد تىج ل في ذن وذتة الىعتاوو بتيا ذاجوهتة ذتا الأفت ادأ الاهود ال ش ية ذا لجل تققي  الآذال 
 لو بيا الجقاماأ والجاىجعاأ.

 مفهوم القيادة لغة واصطلاحا
 مفهوم القيادة:

فتتيج ا تنتتاول لبتت ت الجفتتا يم تىطتتجا القيتتادة العدةتتد ذتتا الاوانتتب والج ونتتاأأ ولكتتي يج تتا ااتتىيعابها ف بتتد ذتتا ذع فتتة ذاهيىهتتاأ ولهتت ا     
القيادة   نها "هجتية تفاهتل ذى تادل بتيا تائتد وذاجوهتة ذتا النتا  فتي ذوتتل ذعتياأ ةى تتب هتيتك   لال الة  القيادة هت  النقو الىالييه ف

 ( ".20. أ  2009لبو النك  ) تقدةد لهداي ذشى فةأ ثم القيام  ا ج اماأ الفعالة  ش ل ججاهي غي  ته لا لىققي  ه ه الأهداي 
القيتتادة   نهتتا "هتتي نتتوع ذتتا الع تتتة بتتيا شتت ص وتا عيتتكأ  قيتت  تكتتوو  رادتتتك وذشتتاه ه ومكتتي تك تتتوة الىتت ثي  هتتت  الآتتت يا  لفجتتا ه فتت   

( ذفهتتتوم القيتتتادة   نهتتا "هتتتي القتتتدرة هتتتت  تققيتتت  11أ  . 2011,الجاتتتالي )هتت ي (, و 14أ  . 2010رشتتتواو )التت ةا يج تتتتوو الىتتتا عيا" 
( القيتادة   نهتا "هتي 41أ  . 2012,لهتتو  )  القيتادة ليطتا  انهتا الأهداي ذا ت ل تنمي  وتكاذل الاهود بيا القائد والعاذتيا".وه فل

اوو ذى تادل بتيا ججاهتةأ وذتا ت لتك يمتىءيع الأنشءة الىي تتقث  فتي النتا  لعجتل ذتاأ فتي واتعهم  تإرادتهم لىققيت  هتدفهمأ وهتي فت لو تعت
ش ص لديك ذهارة ذا تققي  هدي الاجاهة وتقتديم الجشتورةأ فالقيتادة تعنتي وجتود ه تتة ذ اشت ة بتيا شت ص "القائتد" وآتت يا "الج ؤواتيا" 

ا شتت ص ذتتا  الىوجيتتك وا رشتتاد لو يقكتتتوو الىوجيتتكأ لكتتتوم الأهتتداي الجقتتددة".وها ةفل القيتتادة ليطتتان   نهتتا "هتتي العجتيتتة الىتتي يقتتوم ذتتا ت لهتت
ذجا  (.109أ  . 2013الى ثي  في لفكار وذشاه  واتوا الآت ياأ بهدي الميء ة هتيها ذا لجل تققي  الأهداي الجنشودة" )ال فايأ 

لأنشتتتءة اتتتك  يج تتتا ااتتتىنىاج لو القيتتتادة تعىكتتت  هجتيتتتة لهتتتا هتتتدد ذتتتا العنالتتت  الأاااتتتيةأ والىتتتي تقتتتوم  شتتت ل فاذتتتل هتتتت  فكتتت ة تن تتتيم فتتت د 
 وذجارااأ ذاجوهة ذا الأف اد الآت ياأ في ذقاولة لىققي  هدي ذشى ا ياجعهم.

 أهمية القيادة:

تىج تتل لهجيتتة القيتتادة فتتي إهانتتة العنالتت  القياديتتة والج ؤواتتة هتتتت  تن تتيم الجتتوارد وتوجيههتتا فيجتتا يققتت  هتتدي الجن وذتتة والجقامتتتةأ      
( مينجا لكدا هتت  لو القيتادة تعتد جتوه  العجتيتة 3أ  . 2018,هي ة والق مي )شار إليكولتى تب هت  ذا تعى  ها ذا ذعوتاأأ وهو ذا ل

ا داريتتة وذلتتو نتتا ع ذتتا فونهتتا تقتتوم بتتدور ذهتتم فتتي ا دارةأ ذتتا تتت ل الىتت ثي  فتتي هنالتت  العجتيتتة ا داريتتةأ وجعتتل ا دارة لك تت  دةناذي يتتة 
م هنال  النااح فتي فافتة الجن جتاأ والجقامتاأ هتت  اتتى ي ذمتىوياتهاأ الىتي وفعالية نقو تققي  الأهدايأ وتعد القيادة الفاهتة ذا له

ذتتا شتت نها لو توجتتك الجتتوارد الجىامتتة نقتتو تققيتت  الأهتتداي الج اتتوذة لتجقامتتةأ وذلتتو ذتتا تتت ل تفعيتتل الجهتتاراأ والكفايتتاأ القياديتتة الىتتي 
أ وذواجهتتة تقتتدياتها وذشتت  تها  جتتا يج نهتتا ذتتا الجنافمتتة تج نهتتا ذتتا تقفيتتز وذشتتارفة العنكتت  ال شتت لاأ ليمتتهم فتتي تءتتوي  لدام الجن جتتا

والقدرة هت  الىكيف ذع الجعءياأ العك ية في ذاال العجل.كجا يج ا ااى دام القيادة فآلية ذا آليتاأ ا رشتاد الجقامتيأ وهتو ذتا يا هت  
أ  . 2013الجقامتتةأ وتتتد لو تتقل ال فتتاي )لهجيىهتتا فتتي ااتتى  اج الجهتتاراأ الىتتي يجىتكهتتا الأفتت اد الج ؤواتتيا وتوجيههتتا لىققيتت  لهتتداي 

تعتد ( لهجية القيادة في ججيع الىن يجاأ الىي تقدلا هج ن ججاعيان ذشى فان  اهى ارها لداة فعالة لىن يم وتنمي  جهود العتاذتياأ فالقيتادة 112
بهت ه الجن جتاأ ذتا تت ل تتدرتها هتت  توجيتك لذ ان جوه يان في الجن جاأ ا دارية الككي ة القامأ ويك ت دور القيادة في الاانب ا جىجتاهي 

 نشاقاأ لهطام الىن يجاأ الج ىتفة لىعزيز الىعاوو بيا لف اد الىن يمأ وهتيك تكجا لهجية القيادة فيي
 لنها متقة الولل بيا العاذتيا وميا تءط الجقامة وتكوراتها الجمىقكتية.   .1
 وا اى اتياياأ والمياااأ. لنها الكوتقة الىي تنكه  داتتها فافة الجفا يم   .2
 تدهم القوم ا ياابية في الجقامةأ وتاقتص الاوانب المتكية تدر ا ذ او.   .3
 الميء ة هت  ذش  أ العجل ومتهاأ وممم ال  فاأ والى جيا بيا الآرام.   .4
 ذواك ة الجى ي اأ الجقيءة وتوليفها ل دذة الجقامة وتمهيل تققي  الأهداي الج اوذة.   .5
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 تنجية وتدريب ورهاية الأف اد  اهى ارهم لهم ذورد لتجقامةأ فجا لو الأف اد ةى  وو ذا القائد تدوة لهم.   .6
ذجا اك  يج ا ااىنىاج لو لهجية القيادة تىت ص في تعزيزها لتقءاع ا دارلا داتل الجقامةأ وتوجيك الكوادر الفنية ودفعهم  لهار لفطل 

اأ لكتتالا تققيتت  لهتتداي الجقامتتةأ إلتت  ت كتتيص الجتتوارد الىتتي تجىتكهتتا الجقامتتة فتتي ذوقنهتتا الكتتقيا ذتتا يجىتكتتوو ذتتا تتتدراأ وحذ انيتت
لتجمتتاهدة هتتت  تققيتت  تتتتو الأهتتدايل هتت ا وتعجتتل القيتتادة هتتت  الجمتتاهدة لتى تتتب هتتت  الجشتت  أ الكي يتتة الىتتي تقتتيط  الجقامتتةأ وحمتتدا  

التتداتتي لتجقامتتةأ هتت وة هتتت  تتتوفي  القيتتادة لعجتيتتاأ تنفيتت  ا اتتى اتياياأ  هنكتت  الىوافتت  بتتيا ذتتا يقتتع ذتتا تءتتوراأ تارجيتتة ومتتيا الكيتتاو
 والمياااأ الجو وهة ل فع ا ياابياأ وحتكام المتكياأ داتل الجقامة.

 القيادة الأكاديمية
 مفهوم القيادة الأكاديمية:

قيتاداأ ةىمم ذكءتا القيادة الأكاديجية في انىشاره  جا فافة المياتاأ الىعتيجيةأ وفيجا ةتي ا د لأب ت ذفا يم القيادة الأكاديجيتةيها ةفل ال
جيل  ا داريتة الأكا ديجيتة ا دارية الأكاديجية   نهم "الأشت ا  الجنتوط لهتم الأهجتار ا داريتة فتي الااذعتة والجىج تل فتي هجيتد الكتيتةأ وتتد اتا

مى    ي وو هناا تتط بيا ذا يقتوم  العجتل ا دارلا فقتط فالمت  تاريةأ وذتا هتو إدارلا لكتاديجيأ للا لنتك لكتاديجي فتي الألتل ذ تتك ذ تل 
(ويتت م 10أ  . 2012 تتاتي لهطتتام الهي تتة الىدريمتتية ولكنتتك ليطتتان لنتتيط إليتتك القيتتام  الأهجتتال ا داريتتة الجىج تتتة  عجتتادة الكتيتتة" )التتدةبأ 

( لو القيتتادة تىج تتل فتتي المتتتءة ا داريتتة الىتتي يجىتكهتتا القائتتد  كتتفة راتتجيةأ ويعجتتل ذتتا ت لهتتا 319أ  .   2017الشتتج لا ,ني )الشتتج ا
 اد لتى ثي  إياا ان في الج ؤوايا ال ةا يعجتوو لديك في ذقيط العجل الأكاديجي داتل الجقامةأ وهتيك فالقيادة الأكاديجيتة هتي ذاجوهتة الأفت

وه فتل الشته لا القيتتادة الأكاديجيتة   نهتا "الىت ثي  الجى تادل بتيا القيتاداأ الااذعيتة هتت  ذمتتىوم   يهم ذهتام العجتل القيتادلا ".الت ةا لاوفتتل إلت
(.وتاعتت ي القيتتادة الأكاديجيتتة 5أ  . 2017الشتته لا  )الكتيتتاأ ولهطتتام هي تتة الىتتدريسأ  جتتا ةتتقدلا إلتت  تيتتادة الىشتتارا الجع فتتي فيجتتا بيتتنهم"

داأ الىي تكنع النااح والى ثي  في بي ة العجل الأكاديجيأ فهم العجدام والوف م ورؤاام الأتمتام الأكاديجيتة  الااذعتاأ   نها "هي تتو القيا
القائتد الأكتاديجي   نتك "الشت ص الجنتوط  تك  العودة (.كجا ه ي299أ  . 2018ذجا يجىتكوو الى ثي  في بي ة العجل الأكاديجي" )ال تبأ 

اذعةأ وهو لكاديجي في الألل ذ تك ذ ل  اتي لهطتام الهي تة الىدريمتيةأ ولكنتك لااتند إليتك القيتام  الأهجتال ا داريتة الأهجال ا دارية في الا
(.وهتتت ي فتتتل ذتتتا القاذتتتد والعجتتت لا القيتتتاداأ الأكاديجيتتتة  تتت نهم "هتتتم 18أ  . 2018,العودة )الجىج تتتتة  عجتتتادة الكتيتتتاأ ووفالتتتة الااذعتتتة"

يتتة فتتتي الااذعتتتة ذتتع هجتهتتتم ف كتتتاديجيياأ ميتت  يجىتكتتتوو ذاجوهتتتة ذتتا ال كتتت اأ والجهتتتاراأ والقتتتدراأأ الأشتت ا  الج تفتتتيا  الأهجتتتال ا دار 
 هتتاه فكجتا (.213أ  . 2018,والعجت لا )والأاتاليب الىتي تتقهتهم لتتادام الأذ تل لتجهتام ا داريتة ذتتا لجتل تققيت  رؤيتة ولهتتداي الااذعتة" 

اأ ال ةا يش توو الجنالب ا دارية ذاأ الءا ع الأكاديجي  الااذعةي الجج تة ب ئااتة ججال الدةا القياداأ الأكاديجية   نهم "ذاجوهة القياد
ة الااذعة وهجادة الكتياأأ ورئااة الجاالس العتجيةأ بولفهم ذا لهم العنال  الجناط بها إدارة الجقامة الااذعيةأ فهم الجمت ولوو ذمت ولي

الجهام وا تىكالاأ الج ولوو بها لتمعي في تققي  ولائل الااذعتة والولتول ذ اش ة ها تميي  العجتية ا دارية داتل الااذعة ممب 
(.كجا ه ي ال ويتي القيتاداأ الأكاديجيتة  ت نهم "هتم لهطتام هي تة الىتدريس 15أ  . 2018, ججال الدةا والمودلا وممنيا )إل  لهدافها" 

ي الااذعةأ وتىج ل ذهاذهم الأاااية في الى ءتيط وات تاذ القت اراأ ال ةا ةىجيزوو  الكفاماأ العتجية وا داريةأ ويش توو ذنالب لكاديجية ف
(.ولتي ان فالقياداأ الأكاديجية تشجل الأكتاديجييا العتاذتيا 59أ  . 2019,ال ويتي  )والىنمي  والىوجيك وال تا ةأ لىميي  الأهجال  الكتياأ"  

ندةأ ووفت م رؤاتام الأتمتام الأكاديجيتةأ وهتيتك فتإو ذفهتوم القيتاداأ  الولائل ا دارية في الااذعاأأ وهم هجدام الكتيتاأ والعجتاداأ الجمتا
(.ذجا اك  يج ا ااتىنىاج 79أ  . 2020الأكاديجية يشي  إل  ذمىوياأ ا دارة العتيا والواء  ذا الأكاديجييا في الااذعاأ )الع داوأ 

الىعتيجيتتتةأ والىتتتي يج تتتا تكتتتنيفها لتجعتجتتتياأ والجشتتت فيا لو القيتتتاداأ الأكاديجيتتتة تعكتتت  هتتتا الء قتتتاأ ا داريتتتة الجىواجتتتدة داتتتتل الجقامتتتة 
 والجدة ياأ ورؤاام الأتمامأ والعجدام.

 أهمية القيادات الأكاديمية:

تىج ل لهجية القياداأ الأكاديجية الأاااية فتي ذتنا القتدرة هتت  رفتع جتودة ذن وذتة الىعتتيم والى تتب هتت  الىقتدياأ ا اتى اتياية داتتل      
جيأ وهو ذا لشار إليك تاه  وندا مينجا لكد هت  لو لهجية القيتاداأ الأكاديجيتة الااذعيتة تكجتا فتي ذمتاهدة الااذعتاأ فتي الجقامة الأكادي

تاهت  )القطام هت  العق اأ الىي تقول دوو ا رتقام  الأدام ا اى اتياي لتقياداأ الأكاديجيةأ وتقول ليطان دوو تقميا الكفامة وا نىاجيتة 
 (.793أ  . 2018,وندا 
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ويقفتتد ال تتويء  هتتت  لو لتقائتتد الأكتتاديجي شتت و فكيتت  فتتي إدارة الأتذتتاأ الىتتي تتتد تعتتوم تققيتت  لهتتداي الااذعتتة ذتتا تتت ل ذواجهىتتك      
لاتذتتاأ ومتهتتا والى ميتتف ذتتا متتدتهاأ وتقتيتتل الج تتاق  الناتاتتة هنهتتاأ وتقدةتتد نمتت ة متتدو  ال متتائ  الناججتتة هتتا الأتذتتاأ والىعتتاوو ذتتع 

 (.206أ  . 2019,ال ويء  )تة لقل تتو الأتذاأ الاهاأ ذاأ الع 
 التحولات الرقمية المبحث الثالث

 مفهوم التحول الرقمي
ا "ي يت        ا اتل القيجتة القاليتة هكت  - غال نا ذا يمى دم ذكءتقا "ال تجنة" و "الىقوّل ال تجي"  ء يقة ت ادليّةأ فك هجتا يقتدداو اتااهتن

وذتا ذن تور تن يجتيأ تفىت ض . (Collini , et al., 2015, p. 29) "العاذة ج رينا" ويىيا "تقمتيناأ لهجتال فكيت ةالكناهاأ والقءاهاأ 
والعاذّةأ القادرة هت  القيام ب لو  ال تجنة إهادة تش يل العجتيّاأ ها ق ي  دذج الىقنيّاأ والأدواأ ال تجيّة. غال نا ذا تاد الش فاأأ ال الّة

ال تجنتة هتت   ODLIS هت ي تتاذو  يا فعاليىهاأ وااتىاا ة العجت مأ وتققيت  الكفتاماأ الىشت يتية وا بىكتا رأ فجتا ش ل فعال واائل لىقم
 . لنها تقويل الجعتوذاأ إل  لي ة تج ا القااب ذا ت امتها وااى داذها في هجتياتك القمابية

 مفهوم التحول الرقمي للجامعات
رتجيتتة ذتتتا تتتت ل ا اتتتى دام الج  تتتل  الىقتتتول ال تجتتتي لتااذعتتتاأ   نتتك هجتيتتتة انىقتتتال وتقتتتول الااذعتتاأ الىقتيديتتتة إلتتت  جاذعتتتاأ ديعتت       

افى ا تتية وتقتتديم فافتتة تتتدذاتها  كتتورة  لىكنولوجيتتا الجعتوذتتاأ وا تكتتا أ داتتتل الااذعتتةأ وااتتىكدال العنالتت  والعجتيتتاأ الجاديتتة  تت ت م 
 (  1270أ  2020ججال و اجاحأ )ت  ا اىاا ة لتجى ي اأ ال ارجية الجعال ة إلكى ونية لزيادة تدرتها ه

 فوا ئد التحو ل الرقمي
هتتت وض ال تتتتدذاأ الادةتتتتدة ونجتتتتاذج الأهجتتتتالأ وذتتتتا الأذ تتتتتة هتتتتت  ل ذتتتتا تتتتت ل يقتتتدّ د ال تتتتام وو والججاراتتتتوو الفوائتتتتد الىاليتتتتة لتىقتتتتو      
  نى نل والش  اأ ا جىجاعية وذ ادراأ الىجويل الاجاهي وذا إل  ذلوا ولش ال جدةدة ذا ال دذاأ الجك فية هك  Airbnbذلو

 تققي  الىكاذل بيا الولائل الأاااية لتااذعةأ ذجا يجنا الااذعة الج ونة ويوف  ذىءت اأ الق اراأ  كورة لك   ففامة وفعالي ة -1 
 IBM و Google Now و Apple Siri الت فام ا لتءناهي ذ تللتجىتة  عتض الأنشتءة الجشتى فةأ فقتد يت تي ذلتو ذتا تت ل نجتاذج  -2

Watson ل وذ اكز نشاط الأجهزة ذ ل Amazon Echo و Google Home ل لو لدواأ تفاهل العج م ذ ل Zendesk و 
و اتكتتتال  تقمتتتيا إنىاجيتتتة الجتتتولفيا وحبتتتداههم. تنشتتت  ذ تتتل هتتت ه الىقمتتتيناأ ذتتتا اتتت هة ات تتتاذ القتتت ار واتتت هة ال دذتتتة وا اتتتىاا ة لهتتتا -3

 . لتوىوذمىوياأ لهت  ذا الىعاووأ فجا لنها تقدم تدذاأ إبداعية وذكىك ة  عيدا ها الء  م الى  ليدية في تقديم ال دذاأ
 ةتتقدلا إلتت  تءتتوي  الأنجتتاط القياديتتة وا داريتتة ذتتا تتت ل لهتتور ا دارة الجعتوذاتيتتة الىتتي تىتتيا تققيتت  ذ تتاد  الىج تتيا والجمتتاملة والنزاهتتة -4

 .ةوالشفافي
تىطتتجا  عتتض  القاليتتة.تعزيتتز تاتتار  العجتت مأ فيتت تي هتت ا ذتتا إنشتتام لنتتواع لن جتتة تدذتتة جدةتتدة وتقمتتيا هتت وض القيجتتة لت تتدذاأ  -5

  وغي ها iTunes و Google Play الوا قة لن جة الوااقة والدفع هك  ا نى نلأ والجزاداأ ا لكى ونيّةأ ولاوام الىءكيقاأ ذ ل  الأذ تة
 لعجتيتتاأ ودتىهتتا. تعجتتل لتجىتتة النقتتل والتوجمتتىياأ وهجتيتتاأ ا نىتتاج ولن جتتة تقتتديم الجنىاتتاأ   ال تتدذاأ هتتت  تقتتس ةتتاتقمتتيا ففتتامة ا -5

 .الاودة  ش ل فكي  وتقتيل وتل الىمتيم وتقتيل الىكاليف
 اأ العجت م وتفطتتي تهمأإ تفام الءتا ع الش كتي هتت  ال تدذاأ والجنىاتاأ. تىتيا الىقنيتاأ ال تجيتة ا اتىاا ة المت يعة لى ييت  امىياجت -6

 . كجا لنها تمجا بدذج العج م في هجتية إنشام ال دذة وتقديجها
 تتت  فتتز هتتت  التتىعتم التت اتي الجىج فتتز متتول الءالتتب وحكمتتا ك العدةتتد ذتتا الجهتتاراأ ال تجيتتة لجواك تتة امىياجتتاأ اتتوم العجتتل وحدارة الوتتتل -7

 . لك في القكول هت  الجعل وذاأ لتقيام  الأنشءة ذجا يقما الأدام الااذعي ش ل لك   فاهتية لأنها توف  الوتل والاهد ال لا ةىم ب
  خصائص التحول الرقمي للجامعات

 ذجا   شو فيك لو الىقول ال تجي لتااذعاأ تد يماهدها هتت  تققيت  العدةتد ذتا ا ياابيتاأ والج  جتاأ الفعالتة الىتي تجيزهتا هتا غي هتا  
 ذا الااذعاأ الىقتيدية وذا لهم تتو ال كائص ذا ةتي ي 

 .تدرتها هت  الىكيفي لو تكوو الااذعة تادرة هت  الىكيف ذع الجى ي اأ ال ارجية  م هة الى ي  والىنوع-1
 . الىجيزي مي  تاعل الااذعاأ تىف د  الجقوذاأ ال تذة لتقدرة الىنافمية -2
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 .اأ بىقنية ذعل وذاتية هالجية الىكنيفالىقنية العاليةي مي  تزود الااذع-3
 .وجود بنام تن يجي ش  ي ي مي  ياعل الااذعة ذ ت ءة  العدةد ذا الااذعاأ والأف اد داتل الااذعة وتارجها ذقتية وهالجية -4
هتت   يوذيتة دوو ا هىجتادمي  تماهد هت  و وح الأدوار والجم ولياأ والأهداي وات تاذ العدةتد ذتا القت اراأ ال والنزاهةيذكدل الشفافية   -5

 .الىمتمل اله ذي الىقتيدلا
 .الىكاذتيةي مي  تاعل تدذا أ الااذعة ذىكاذتة يمىفيد ذنها ججيع الااذعاأ والأف اد هت  ذمىوم العالم-6

 متطلبات تحقيق التحول الرقمي
ة تكتتتز هتتتت  الجع فتتتة ودذتتتج  ال تجتتتي فتتتي تطتتتم تعتتتدد واتتتتى ي الىعتتتاريف لتىقتتتول ال تجتتتي وذجتتتا اتتتك  يج ننتتتا القتتتول إ و الىقتتتول       

 ش ل هتام فتي الاجتع بتيا  تكنولوجياأ الجعتوذاأ وا تكال مي  لو العدةد ذا الآثار الجهمّ ة لتىقول ال تجي وذجارااأ القيادة ةىقاقعاو
ا ذتتا ةنءتتولا هتتت  إهتت  ي تتتة المتتيام الىن يجتتي  ادةالقيتتادة والىقتتوّل الّ تجتتي هتتت  وجتتك الىقدةتتد ميتت  متتدّد ال تتام وو لوّ الىقتتوّل ال تجتتي غال تتن

  :وهيوال قافةأ  قي  لو ه ا ةىءتب تدراأ قيادية توية في لرمعة ذاا أ هت  الأتل 
  ال ؤية.تت    -1
 إش اا الجولفيا.  - 2
  ال تجية.الى فيز هت  القوفجة  -3
 .الىن يجيةدذج الىقنياأ ال تجية ذع العجتياأ  -4

 الاستنتاجات 
  توصيات

 تتتت ورة اهىجتتتتام إدارة الااذعتتتتة بنشتتتت  رؤيتتتتة الااذعتتتتة إلتتتت  ججيتتتتع الجمتتتتىوياأ الوليميتتتتة وهتتتت ا ل تتتت ض تكتتتتويا ثقافتتتتة ذشتتتتارفة ال ؤيتتتتة   -1
 .ت يي لتىقول ال تجي ذع الاجيع  ةية الىقتيل ذا ذقاوذة للا -ا اى اتياية

 الدولية الىي مققل الىقول ال تجتي الىتام والىتي تجتتو ت ادل الزياراأ وال ك اأ العالجية وذلو ذا ت ل ا اىفادة ذا تاار  الااذعاأ -2
 . ش لقيادة ا اى اتياية فعالة وثكل ناامها  -
  .والىن يجية ع  ب اذج تدريكية قجومة وذمىج ة لىءوي  تدراأ القياداأ الااذعية ذا ت ل توفي  ا ذ اناأ الجادية وال ش ية  -3
  . لميااية هت  لهت  ذمىوم لىققي  الىا ول ال تجي ب شاتةتوفي  الدهم والى ةيد ذا تكل القياداأ ا  -4
- تقفيز الجولفيا هت  ا بداع وا بىكار ذجا تد يمهم في تءوي  نجاذج هجل رتجية جيدة تمهم في تءوي  الااذعة ولاتاليب الىتدريس -5

 .ال تجية
 وم هت  قكيعة الع تة بيا ل عاد القيادة ا اى اتياية والىقولإج ام الجزيد ذا الدراااأ ال ق ية الجمىقكتية بهدي إلقام الجزيد ذا الط  -6
 . ال تجي بهدي تءوي  نجاذج  ق ية جدةدة له ه الع تة الما قة ال ف -
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