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  المستخلص
هدف البحث الى تسللل ال ال للل م ه ى وأب ا  السما السلللدمة الأاماتها  اهدهابم  ا اهم لم ظممت الدي دمة الوج ت تم ر   ا ةااا   أ ه      

 الثقه ايامج  لمه ه )ظم حه(ا وادث ه لقما  تدا ك ن الرؤيه المهد   الثمقبه لدسللللاقنظ وي دمتبل  القدا  السملاه ه ى الاينل  الاح هظ  الرال  ا  لللل 
نر  لمليأس  يحسلي ن ت يي   ا لااداا الد ااا الدام ه لدي دمتبلا  اتاما القراااة الحم لده  الاسموظ و  الدللمحظ    بم لد ةل عاه  ه داه   

 موسه لغداا الام تدكن ان  –   ه ى هوا الأ للللللللمت لقد ا اهرة   اه الإااا   الإقا للللللللما وبياه هملاه. ليممت الدي دمة تسيم ظممت قماتبم. 
 قد   لم ودييه لغدااا رى  د  النامظمة الامصللللللللله ون السهيه الدبح له لم الك اه و ةللللللللل هه البحث اا  تك ن ويم لللللللللبه لإ رام البحث لهبما 

لم لغداا ون قنظ ا للللللللاادو  السهيه الق للللللللدته ةا  رى ا ااما ههيه الدداام  اؤ للللللللمم اقسللللللللما الك اه الدبح لها ون الدراح  ال  ا اه السمو ه  
سد   ا  ابمظه ل ح      لرااً.(  34البحث الحملاها  ا غ الدمد ع الك م لسهيه البحث ) اوم اا اة  د  الدس  ومة  الاح هظ ا   مئما ا الللللت

اح ه اه   رى ت  اف هدا ون الأ للللللللللمله  الإ  للللللللللمئاه ال صلللللللللل اه  ال  مظ  الأاا  الرئاسلللللللللله لمد  النامظمة  الدس  ومة  النامظمةاه ى اهل 
( وادث ه ريسلللللللبه الإ مله ةلى وسلللللللم ه الدأامتا لاحديد  Spssاللاوس داه لغرض تح هظ  وسملمه النامظمة ون  لا  النرظموج الإ  لللللللمئم ) 
ا لللللللللللل    ( لأامت ق   السلاقه رهن واغهراة البحثا   Kendalاهداه ة ملمة الدبح لهن لألسما البحث  لأ لللللللللللل  ه الدأامتا  وسموظ الأاتبم  )

 قد ت صللظ البحث الى ةلبمة صللحه الأرةللاه الام تلللهر الى    ا هلاقه رهن السما السللدمة الأاماته .  (Path Analyzes)الدسللما تح هظ
   الا صامة. اليممت الاي ادم لدى ههيه الدبح له لم الك اها  دم ت صظ البحث الى  د ه ون الإ ايام مة 

 ممت الاي ادم.: الأاما ا السدمة الأاماتها اليالكلمات الرئيسة
Abstract 

The aim of the research is to shed light on the concept and dimensions of leadership traits, their importance 

and their role in the success of organizations, which comes in the presence of efficient and successful 

management, represented by leaders who have a good vision and insight into the future of their 

organizations, the ability to predict, Making critical decisions and dealing with problems and solving them 

objectively, scientifically, professionally and professionally. The success of organizations means the success 

of their leaders. On this basis, the College of Management and Economics - University of Baghdad, which 

could be suitable for research, was selected. The data were collected from the sample examined in the 

research college in the city of Baghdad. The sample was used as a sample, Of the functional centers 

operating in Baghdad by the current research, and the total number of the research sample (34) 

individuals.Data collection and statistical analysis tools were used to obtain the most important data and 

were the main tool for collecting data and information. A number of statistical methods were used to analyze 

and process data through the statistical program (Spss) And the correlation coefficient (Kendal) to measure 

the strength of the relationship between the search variables and the path analysis method (Path Analyzes). 

The research found the validity of the hypothesis that indicates a relationship between the dimensions of 

leadership qualities and organizational success in the sample of the researcher in the college, and the 

research reached a number of conclusions and recommendations. 

Keywords: leadership, leadership traits, organizational success.  

 المقدمة     
اهدملبم ون  لا   أممتبم لم ا اغلا  الد ااا    تسسى وي دمة الأهدم  هد ومً ه ى ا الاف ا مموبم  اظ اهبم ةلى ان تك ن ظم حه لم     

الأاامت الدام ه لبم الأ اغلا  الأوثظ لاحقهق اهدالبم لأمه اه هملاها ل لًا هن ل سأه  ت  بمة ةااااتبم الس ام.  تادثظ هوه الأهداف راحقهق 
 ييبغم ت لهر الأوكمظامة  الد ااا الدي داه )الدماتها   السملاه  الح ه الس قاه الكنهر ا  الد    لم ا  اق  ديد ا  البقمم  الا     اليد .

دا الإشما  الدملاها البلريها الدس  ومتاه( الكمفاه لأاام اظلطابم  اهدملبما  الإااا  الكأ م  القماا  ه ى تحقهق اليممت لم واا ف ال ر ف.  تم
لغظ لبأاه الد ااا الأ رىا  الم م الدبل ون رهن هوه الد ااا البلريه  هيم ةلى ةن اهل و ااا الدي ده هم الد ااا البلريه لأظبم الدحرك ا  الد

السموظ  هل القما  الإااايهن الوين تق  ه ى همتقبل وسل لاه ةظممي ال  مئف الإااايه )الااطالا  الاي الا  الا  اها  الرقمله(. الإااا   هم 
  م   أممتبم ا  تك ن هموظ للظ لم  مله السكس.  الثملث لم ه اوظ ظممت الدي دمة لبم اوم ان تك ن هموظ ظممت لم

ةااً وم الوج تحدا ا  تحسل ظممت الدي ده ون لل بم؟ لدسيى آ ر وم ه  السموظ الأهل الوج تحدا ظممت الدي ده؟ الم ا  ه  الإااا ا       
ك طناسه النه ه الاما اه  وك ظمة السلاقمة لأن ظممت الدي دمة وره ن ر   ا ةااا  ظم حه قماا  ه ى ااا ه  تح هظ  لبل  ا ااسم   إااا

ساقنظ الد   ا  رهيبم  إتممهمتبم  تحديد الابديداة  السدظ ه ى ت  اف الد ااا الدام ه لمتممه  تمي  الآلما الس ناه ا  قرام   إ الراق الد
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 الدكمظه الداده   لم الس قا  تادثظ لملقما  الإااايهن   للإاتقمم لملدي ده ةلى اه ى الدسا يمة ون الاقدا  الا     اليد   تحقهق الأاامت السملاه
الوين يا ل ن قاما  الدي ده  هل   تك ظ ن  ولك ة  ةاا ت الرة لهبل  دمة القما  اليم حهن.  لوا ظحم   ون  لا  هوا البحث ان ظس ل  

له  ال هم ل هدهابم لم  امق الدي دمة  الدمادسمة ال  م ه ى ا ا السدمة الأاماته ل قما  لم ظممت وي دمة ا هدم     ق ظ ع ون الدسر 
  الألراا .       

 منهج البحث -المحور الأول
  أولًا : منهجية البحث

ررية ومد هه ون الاسمؤ ةا ويبم لكريه هموه  ا رى تطناأاها  ون  لا  هوه الاسمؤ ة تدكن الا صظ وسرله ولك ه  مشكلة البحث    -1
  السد اه  ا  مله ه هبم   م تم:البحث الأكريه 

 تساؤلات البحث الفكرية العامة    -أ 
 ه ؟   )ا ً ( : وم ه  وأب ا السدمة الأاماته ا  اليممت الاي ادم ؟  وم هم السلاقه رهيبدم ؟   اف يا لر اليممت الاي ادم لملسدمة الأامات

 لأاماته الام تا دن السدمة السق اه ا السدمة ال  ا اه ا السدمة الس   اه )لمظامً( :  اف تداك الدي ده الدسياه لملبحث اهداه السدمة ا

 )لملثمً( :  اف تداك الإااا  الس ام وأب ا اليممت .

 تساؤلات البحث التطبيقية الخاصة  -ب 
لاسمؤ  الرئاس ا الاسمؤ ة  قد تأرع هن هوا ا،  وم ه  وسا ى اهداه واغهراة الداا ه لم الدي ده الدبح لهالتساؤل الأول : )أولًا( : 

 الأرعاه الآتاه :

 : وم ه  وسا ى اهداه السدمة الأاماته لم الدي ده الدبح له ؟  قد تأرع هن هوا الاسمؤ  الأرهم الاسمؤ ة  الثمظ يه الآتاه :( ثانياً )

 وم ه  وسا ى اهداه السدمة السق اه لم الدي ده الدبح له ؟    (1)
 وم ه  وسا ى اهداه السدمة ال  ا اه لم الدي ده الدبح له ؟    (2)
 وم ه  وسا ى اهداه السدمة الس   اه لم الدي ده الدبح له ؟    (3)

 وم ه  وسا ى اهداه اليممت الاي ادم لم الدي ده الدبح له ؟  قد تأرع هن هوا الاسمؤ  الأرهم الاسمؤ ة الثمظ يه الآتاه :( : ثالثاً )

 وم ه  وسا ى اهداه الرؤيه الأ اراتاماه  تاطال الأاام لم الدي ده الدبح له ؟   (1)
 ومه  وسا ى اهداه الاط ير لم الدي ده الدبح له ؟ (2)
    ااما الألراا السمو هن لم الدي ده الدبح له ؟ ومه  وسا ى اهداه ا  (3)

 هظ ان السما السدمة الأاماته لبم هلاقه ااتبم  ل لسما ظممت الدي دمة ؟ . التساؤل الثالث :  2
 ة ا هظ ان السدمة السق اه احثر ت لهراً ون السدمة ال  ا اه را لهرهم لم ظممت الدي دمة ؟لسد هرض هوه الاسمؤ . التساؤل الثاني :  3

  ام  مظ  ت ك الأا اة الداا  ه لمد  النامظمة  الدس  ومة   ا  ل ن البحث الحملم  امه  هيبم لسد ا ابماهم وهداظامً ون  لا  اا اة البحث
وه الام  الداا  ه لملاح هظ  الدسملمه الإ  مئاه ا ل احقق ون ودى تقنظ الدهدان ل  اق  الأكرج الوج الري هوه الاسمؤ ة الأكريه السم ا ا 

 م البحث ا  ودى قدا  وماد  البحث  ههيابم ه ى الالاؤا و  هوا ال اق  ا  ال هِ . ل ممة رب
تادثظ اهداه البحث لم تس ال ال  م ه ى وأب ا  السما السدمة الأاماتها  اهدهابم  ا اهم لم ظممت الدي دمة الوج    أهمية البحث  - 2

دث ه لقما  تدا ك ن الرؤيه المهد   الثمقبه لدساقنظ وي دمتبل  القدا  السملاه ه ى الاينل  الاح هظ  ت تم ر   ا ةااا   أ ه  لمه ه )ظم حه(ا وا
ه  الرال  ا  ايامج  الثقه لمليأس  يحسي ن ت يي   ا ااداا الد ااا الدام ه لدي دمتبل لا ق الق   ون  م ة ال سف  الإوكمظامة البساط

بل  ظممي الأهدم   الدبما  ال ا بمة لكأمم    دمت  تداسبل لملقدا  ه ى ا راكما  الإرداع  الاط يرا  الاحأه   الا لهر  الا  اه لدرؤ  ه
   قرام  واغهراة النه ه للكظ صحاح ربدف ا اغلا  الأرص الدام ه لهبم  تمي  الابديداة  الإقداا ه ى الدامطر  الدحس اه ا امظمً  اتاما 

محظ    بم لد ة عاه  ه داه   نر   وبياه هملاه. ليممت الدي دمة تسيم ظممت قماتبم. لداى وم  من   القراااة الحم ده  الاسموظ و  الدل
 ل دي دمة قما  ربوه السدمة ا اطمه  تحقهق اليممتا ليممت الدي دمة تسيم ظممت قماتبم.



   

         

 النجاح التنظيمي في ظل السمات القيادية لمنظمات الاعمال         

  

  

  سى البحث الى تحديد ولاوح ت لهر السدمة الأاماته ه ى ظممت الدي دمةا ل لًا هن تحقهق الأهداف الآتاه :أهداف البحث  – 3
اوكمظاه تطنهق وسميهر  مصه  وحدا  )تحديد  اراتاماه ا ااما الألراا الوين يا ل ن الديمص  الأاماته   ام ابم  الر  ع ل دسميهر  -ا 

لسيمصر الدط  اه لداا ف الدسا يمة الإااايه  ا لا اا راطناقبم  تق يل الأاام( لم الدي ده الدبح له  تحديد الامصه لملسدمة الأاماته لاحديد ا
 السلاقه رهن واغهراة الداا ه لم الدي ده الدبح له .

لأقراة الأ امظه  الوج    تقهال  ظ ون واغهرج و ة ع البحث  هدم السدمة الأاماته  اليممت الدي ادم لم ة م ا اممله السهيه الدبح له   - 
 تسكس  اق  الداغهرين لم   اه الإااا   ا قا ما. 

لم ال ق  الديم  ا ا   ةسبم لم الدكمن الديم     الاحقق ون قدا  الدي ده الدبح له ه ى اهداا  ت لهر السيمصر الأاماته اليم حه  -ج
 لادوه الدماد  . بما  تحقهق اهدالبم الدر  وه  ا اتقمم ر تاما القراااة الس اده لدم ييسكس ه ى ااائبم  تيأهو  اراتمامتبم

ياط   تحقهق اهداف البحث ريمم واطل تسادد ه ى تر ه  واغهراته الأ م اه السدمة الأاماته  ظممت    ثانياً : مخطط البحث المقترح
 ههن هدم :  ( ه ى تقسال واغهراته ه ى ظ  1الدي دمة  يا دن واطل البحث الأرةم الوج ي ةحه اللكظ )

الداغهر الاأسهرج: السدمة الأاماته الوج شدظ للاث واغهراة لرعاه ا م اه  هم )السدمة السق اها السدمة ال  ا اها السدمة  - 1
 الس   اه(  

 الإ اراتاماه  تاطال الأاام ا تط ير الدي ده ا ا ااما الألراا السمو هن  الداغهرا  اممرم: اليممت الاي ادم  الوج يادثظ رل ) الرؤيه - 2

ا  ت ةللللللح الأ للللللبل الام ترال رهن واغهراة البحث طناسه هلاقمة الأاتبم   الا لهر رهيبدم ا لملأ للللللبل ااة ا تممههن تدثظ هلاقمة ااتبم 
   الأ بل ااة ا تممه ال ا د تدثظ هلاقمة الا لهر رهن الداغهراة ا  دم ان ااقما الأ بل تسنر هن الأرةامة الام  امرج  ا رهم   قمً.
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 فرضيات البحثثالثاً : 
 ترتبل السدمة الأاماته  واغهراته الأرعاه لسلاقه اتممراه وسي يه و  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة ل لسماه الثلاله ا  تاأرع ويه .1

 الأرةامة آ تاه:
 هيمك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدمة السق اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة. .ا

 مك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدمة ال  ا اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة.هي . 
 هيمك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدمة الس   اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة. .ج
 أاماته را لهرهم لم اليممت الدي دم.تاغ   السدمة السق اه ه ى السدمة ال .2
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تسد تحديد الد ق  الوج تمرج فاه البحث اوراً وبدمً  ةر ايمً ون ا ظ تحقهق الد ة عاه  ال دق   رابعاً :  مجتمع البحث ومبررات الاختيار
 رى ة رام وسح ا لم ل دي دمة   الثبمة الام تسد   بم شر طم  يوه لم ا  ابمظه الام  ااص السهيه الدبح له .  ه ى هوا الأ مت لقد

  موسه لغداا  قد ا اهرة للأ بم  الآتاه : –الام تدكن ان تك ن ويم به لإ رام البحث لهبم . لكمظ    اه الإااا   الإقا ما 
 اهداه واغهرج البحث )السدمة الأاماته  الرؤيه الاي اداه( لم  اق  الك اه.  -1

 ا  رى.قدا الك اه قام مً لملمموسمة  -2

 تلاؤا الك اه و  لقراة الدأامت الدساادا لم البحث. -3

 تط ير المموسه لدم ييسمل و  الاط ااة الحمص ه لم المموسمة الداقدوه. -4

 لأهداه المموسه لم تيداه  تط ير الدماد . -5

 ح ظبم ون المموسمة السريقه لم السراق  لأظبم تملس  الا    لم ورالقبم ا حماتداه لم ادراا. -6

ن و ق  الك اه المغرالم  س بم ل  ا  ا  ل  رى قريبه ون ور   الد اصلاة ةا ت دن ظقطه ات م  الط به  ا  متو  وسمً ودم تسبظ حدم ا -7
 الكثهر ون ا  راماة  تيأهو السديد ون الداط بمة لأاائبم السد م  ا حماتدم.

  -  2 - 10سهيه الدبح له لم الك اه و ة هه البحث ل دد  وم رهن )  رى  د  النامظمة الامصه ون ال خامساً : الحدود الزمانية والمكانية
ا اادو  السهيه الق دته ةا  رى ا ااما ههيه الدداام  اؤ مم اقسما الك اه   قد  لم ودييه لغدااا (  2017 -  6 - 30لغمته   2017

(  38( لرااً . لقد  رى ت يي  )34مد ع الك م لسهيه البحث )الدبح لها ون الدراح  ال  ا اه السمو ه لم لغداا ون قنظ البحث الحملاها  ا غ الد
 ا ابمظه ا ل  ا  وبمشر  ون قنظ البم ث ه ى هوه الدراح .  

ا التسد   ا  ابمظه ل ح    ه ى اهل النامظمة ا   مظ  الأاا  الرئاسه لمد  النامظمة  سادساً : أدوات جمع المعلومات والتحليل الاحصائي
  رى ت  اف هدا ون الأ مله  الإ  مئاه ال ص اه  الاح ه اه اللاوس داه لغرض تح هظ  وسملمه النامظمة ون  لا  النرظموج   الدس  ومة 
    (   دم ت تم :  Spssالإ  مئم ) 

 لى وسم ه الدأامت : لاحديد اهداه ة ملمة الدبح لهن لألسما البحث  لأ   ه الدأامت .ظسبه الإ مله ة - 1
 ( : لأامت ق   السلاقه رهن واغهراة البحث . Kendalوسموظ الأاتبم  )  - 1
 . (Path Analyzes)ا     تح هظ الدسما - 2

 الإطار الفكري للبحث -المحور الثاني 
(  رد ل بم ث لم و ة ع الأاما  الإااايه ون الر  ع ةلى اليل   الامايااها  اامن ا اههبم  6ا 2008اشماة )ه ي ا  أولًا : السمات القيادية

ن الدأب ا  وسرله ورا  بم الطناعاه  املاملم وسرله ا بم  قاما الس طه  الأظدم  الأاماته لهبم  تحديد اظلطابم  و موهيبم الي ريه  الاطناأاه.ة
م اظطلاقمته الدساقن اه و  الأ س الامايااه الام ريه  ه هبم  ام  الدماد   تن  اة لهبم تسملال ظ ده لم الأاما   الإااا  الأاماج يرتبل ل

 وساقداته    الاي ال ظ راً ل   ا ص ه  لاقه تمد  الك الدأب ا و  الي ل الدسرفاه  الاقملهد  الأهراف ا  ادمعاه الام آون ربم الأرا هنر تماياه
 هن ااتبمطه ل  مله  الحام  السموه.ظلا ظ    ا الأاما  ويو الس  ا القدتده هيد رداتمة الإظسمن الأ لى  تك ين الح مااة القدتدها  ل لاً 

ةرينم  ليمد لم ا لى الح مااة الح ما  الس وريه ةا هرل ا الس وري ن ال ان الأاما  الإااايه لقد   د ا لم لسض ال لمئق لكبيه الدسمرد ظ ما  
ل أمة حكل  ظمد ات م شريسه  د اارم الام اشما ةلهبم ل ظبم ا د الدسملل البماي  لم الامايخ البلرجا ةا تسد اقدا ود ظه قمظ ظاه  طر لهبم او

أن (.اوم الح ما  الد ريه لبم تده ة ل21ا  1999ال ا   ت الرهم لم القمئد اليد ا م  الد ا الوج تق ا له راقدا الدماد   ظد ه )الكناسما 
(. ا   47:  2000السدما   اليح   الاقش  الكامله  تسانر تسدا ا هراومة اهل الل اهد ه ى قدااة الد ريهن القداوى الاي اداه  ا ااايه )ظملا

س  ا  اظبل تده  ا لملق    المنر ة ةا  من ائاس السدظ يراق  السدظ  ه  ودسك رهده الس    اهده ا  رى الروحا لإاا وم ا بر السموظ الا
 الادرا  من و هره الد ة لملس   ا  ه ى  يمن الروحا ا  ان ظ ر   ا د  للاهراومة  الدسمرد الد ريه الهظ قمط  ه ى اقه   أمم  قمئدهم 
شبهداً ري احه الد ك الأره ظم لأريه )اا  ي  قمئداً تدير شل ن المدمههر ه اك ان تبحث  تيق  ريأسك هن  ظ هدظ صملحا  اى ياحرا 

(.اوم الح ما  ال هياه لقد هرل ا لحكدابل  ل سأابل  هرل ا لسض الدبماىم ا ااايه لم ومم ة 24:  72ر ه اك ون  ظ هه )ح  اتا ا و
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ااظمهل  الأاما   الااطال  الاي ال  الرقمله  هيمك ا ا ا ا ونراط ا )شم ( الوج تسّد اقدا الهظ ااااج ت سه قمئد لد  أم الادوه الددظاه ون 
لاهل ورتبه. ات مً تدليم الح ما  ال هياه هن ودى اهادموبل لملقما  اا تحدث القمئد السسكرج )ت  (  ويو احثر ون الأم  يه ربحثه الى اه

  السسكرج هن القما   هن وبما القما   الوج   ي ا  القما  السسكري ن  الددير ن الس ري ن تحرص ن ه ى ااا اه  اهادماه لحد ا نا ل لاً 
وبل ل أمة    مئص القما  الام  داة لس  هلر  وه    اه ا اليمت للأقدام ربم ون هوه ال أمة )السد ا الأ اقموها الأ لاصا هن اهادم

الحك وه   الحكده...الخ(. اةمله الى اهادموبل لكا اه ا ااما القما  اا اقمو ا ظ مومً ةااايم  مصمً  د ه ظ ما الأ ابمااة ةا   تسهن لم ويمص 
ماميه ريممت.  اسن  الأ ةمع السسكريه  الاممايه الام  مظ   مئد  آظواك اهال قماتبل راط ير اظ ده السدظ  ا راماته   مصه لم  الأ ون ت

(.  لم الح ما  الإغريأاه ظمد اظبم ا لى الح مااة الام هد   ه ى تك ين 45:  2001او ا الااطال السسكرج  الدلمع هن النلاا )لنيمنا 
 اظبل هرل ا وم تسدى رر ت الادوه السموه الام تلدظ لم الا حهد ه ى ان الد  حه السموه تسد  ه ى الد  حه الامصه.ظمد  ا له اتدقراطاه 

ان الح ما  الإغريأاه ا اأماة ون اص   الح مااة السملقه ل ن لحكدمئبم السبسه  للا أابم الكبما  مظ  لبم صر مً   مايمً  نهراً ون 
الأاما ا  تسكس  دب ايه اللاط ن ص ا  القما  الدط  اهن لنيمم الدماد  الأمةظ ةا   د لم الألا أه السام هن ا لكما الام ا  ة ه ى 

:  199الأه اه لا لم الديمص  الأاماته ومادسه الوج ت  اه لسّدهل تدث  ن هقظ الأوه الدأكر لا تم ا ا المدمههر لم الايأهو )الكناسما 
ل ن الأاما   مظ  وح ا اهادما الأظسمن ويو الامايخ القدتل   اى ي ويم هوا لدم لبم ون ت لهر لسم  لم ظد  (.ظساياج ودم تقدا لم اهلاه 21

 ( 8: 2008 تط ا الدمادسمة.)ه ي ا 
( ان الأاما  ه ل وي ل  هم لن هرلاه البلريه ويو يون ط يظ لولك  220: 2004تسد )اللدادرج  ا ر نا  مفهم القيادة والسمات القيادية

م وأامت لملأاما  ا ااايه تق ا رد ا ا مت    هرج لم ت  اه السدظ ا اااج ظح  تحقهق الأهداف الام ت ن  ةلهبم الدي ده ا ااايها لملأاما  ه
(  193: 2003 ر الإظسمظم الوج تق ا الاي ال  يحقق فاه الايسهق رهن   داته.  يرى )او من  آ ر نا الإااا   دم تدثظ لم   هرهم السي

   اى ت دن الدي ده الحد ا اظى الدط    ون المب ا البلريه اللايوه لاحقهق اهدالبم  ةدمن ا ادرااهم لم الحام  فاح  ان ت لر ل سمو هن 
ى تسم ظبل ون ا ظ رو  المب ا اللايوه لإظممي الدبما الد   له الهبل.  ان   هر هدظ الأاما   لهبم قاما    اده تساطا   أ هل  الح    ه 

 يادثظ لملممظ  الس   م لم هلاقه الرئاس لدرؤ  اه   ولك الا لهر الوج تدما ه لرا وم لم    ك الراا آ رين  السبل ل سدظ لمتممه وسهن.
ت ي . ل اس  ظ ودير قمئدا  إظدم تدكن ان تك ن القمئد وديرا.  يأارض البسض ان هيمك  ( ان القمئد ي لد    266: 1999 يرى )السلاقا

 ااتبمطم  لاقم رهن القما   الأاام الأسّم  ه ى ا مت ان القمئد الأسم  ه  الأرا الوج تا الر فاه: 
 صأمة ااتاه قاماته )و هبه(.   .ا

 الأاما . نر    ا اه هموه   نر    ا اه تا  اه لم السدظ الإشرالم    . 
 تك ين شا م لسدمة وده   )و كمة  مصه(.   .ج
 ولهلاة تس اداه ) لات(. .ا
 طرائق  ا مله   ودا ظ لم الإااا  السدظ  اليمت )اا اة(.  .ه
 ( 40:  2009قدااة  اغبه تحقق له الأاام الداده  )لسملاه(. )الادادما . 

ت س  ا اا لمهلا  امايا لم  ام  المدمهه  الدماد  ه ى  د   ام.  ( لمن الأاما   243:  1989يرى )اللدمع   د اا  ثالثا: أهمية دراسة القيادة
ن   لبوا لقد  ر    ب ا ه داه  ثهر   واي هه ل بحث  الاق م هن اهداه الأاما   ه اوظ ظمم بم ا  لل بم لم ةااا  الدي ده.   يل د )  يدا

قدتل ال ومن  تنري اهداه الأاما  لم الدي دمة  الك لسن   ( ان و ة ع الأاما  قد شغظ تأكهر الكام   البم ثهن ويو265: 1998 آ ر نا 
مة لم وم تلبده ون تحدتمة  واط بمة هديد  وسقد  وادث ه لملديملسه الدأرطه  الس لده  ت ايد الدلكلاة الاي اداه  ا ااايه  ان ظممت الدي د

لمن القمئد اليم ح ه  الوج تساطا  ون ةتمما الدالعاه  الحدمت   تحقهق اهدالبم  ا ادراا ظد هم  اياهماهم يا قف ه ى الأاما  اليم حه.  ولك
( ةلى اهداه الأاما  لمظبم تسدظ ه ى تيداه القدا  لم تأبل ولمحظ 199:  1995 الرغبه  ا  اسداا الط هم ل سدظ لدى تملعاه. يلهر )الدغراما  

  اه طمقمتبل  ا ااداوبم ةلى اق ى اا ه ودكيه ون الكأمته الإظام اه. الدرؤ  هن  تحأه هل ه ى الاسم ن لم الأاما لملأهدم  الد   ه ةلهبل  ت
اف   تس ا اهداه الأاما  ةلى السي ر البلرج الوج ا و تحاظ الدكمظه الأ لى رهن واا ف السيمصر الإظام اه الأ رى الام تسمهل لم تحقهق اهد

 ( 42: 2009الدلر ع.)الادادما 
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لسمتك   ه ن  ا  ادمهه ن رداا ه ا بم  رر ي الأاما  لم الد اقف ا  ادمعاه الداا أه ا  ت ص   اهال البم ث ن ا  مدخل السماترابعا: 
  الألحمث لم هوا الدمم  ةلى احالمف السديد ون السدمة  الام تمسظ ون اصحمربم قما   يسد هوا الدد ظ ون الدحم  ة الأ لى الام ا ابدل  

الدد ظ ه ى الاراض ةن الأاما   ده ا  ومد هه   دمة لأرا وسهن تده ه هن الآ رين  تمسظ  تحديد   مئص الأاما  اليم حه.  يق ا هوا 
ويه قمئدا ظم حم لم  دا  الد اقف  قد تل   ر الا مئص  السدمة الأاماته هن طريق ااا ه  ام   شا امة هدا ون القما  البمايين ا   

  لاحديد ال أمة ال االاه   ون ظ ريمتبم  قد رري ود  هن لم ود ظ السدمة  هدم:  لدلا  ه الس  ك الأس م لسدا ون القما  ا  ل  رام الامما 
 (.  22:  2008)ه ي ا

يرى اصحم  الي ريه ةن الر م  الس ما ينري ن لم الدماد  لدم ياداس ن له   :    The Great Man Theory نظرية الرجل العظيم  -1
 ون قدااة غهر و ل له  اوالاحبل و اه  ه اده   دمة  االاه تمسظ ويبل قما   اتم  مظ  الد اقف الام ي ا ب ظبم.

 تسايد الي ريه ةلى ا لاراةمة الاملاه : 
 تدا ك القما  الس ما  ريه الإااا  الدط قه   -
 ياداس ن لملقدا  ه ى ا ل وسمااة الامايخ الحملاه  الدساقن اه ون  لا   أ تبل  -
 ياداس ن لقدا  الساطر  ه ى الأيومة وم ييسل و  اؤيابل. -

(   دم الك ري ريه الر ظ  Alerel Of Greatnessا  ة البح ث الحديثه لدد ظ السدمة ه ى القما  الوين ياداس ن لدسا ى ون الس ده )
  الس ال ا لكر  الي ريه ةن القما  ي لد ن  لسدمة تمسظ ويبل قما   لملسدمة تمس بل صملحهن لأاما  غهرهل  اج ةن هيمك  شم  وم لم شا اه 

ا.  القدا  الأاماته صأه و ا له تا ق و  الأرا تمس ه قمااا ه ى ة داث الا لهر لم الآ رين  لسن  وم تدا كه ون  دمة قاماته تمسظ ويه قمئد
(   Carlyer, 1841(  )Calton, 1879(  )Term An, 1954الأرا  غهرهم ون صأمة ال  ن  الميس لم ط اسه الدهم  لبوه الي ريه )

(Wood, 1913(  )Bales, 1954  .) 
ه ه ل أاما   هوه السدمة هم الدأامت الوج تده  القما  ةن القمئد لد    هوه الي ريه ه  الأرا الوج تدا ك  دمة وسهيه تل   نظرية السمات -2

ه  اليم حهن ون غهر اليم حهن  القما  هن   اهل .اهاددة  الي ريه لم الكماهم ه ى ظ ريه الر ظ الس ال   ت لرة الكماهم لملددا ه الس   ا 
لم ثهبم ا ا أ ا لم هدا  اظ اع السدمة الأاماته ةا احدة  لم ه ل اليأس  إوكمظاه احاسم  السدمة الأاماته ون  لا  الاس ال  الامراه ة  ةن 

ه ى ةر ا  تدا  القمئد الأسم  لا مئص   دمة شا اه تله ه ل أاما   تده ه هن الآ رين  تدكيه ون الا لهر لهبل  ت  ببل. ه اه ااتك ة 
ه ا  ادمعاه  الس   اه  الأسه ل  اه احاسن  ت ك اطر  مة وأكرين هوا الدد ظ للكظ هما ه ى تحديد ظدل لمر   ولارك ون السدمة الأامات

هم الطر  مة شبر   ا سه لم الدمملهن الأحماتدم  الاطناقم   مهد  للكظ  نهر لم ريمم  تط ير تقيامة لأامت هوه السدمة  اغايمئبم  اهادما
 اما القمئد الإاااج.لم ا ااما الأامااة الإااايه ةا يرى ةظيم ةا ا اطسيم ان ظحدا هوه ال أمة لأوكييم ا ا

 تد ا ل سأه الي ريه     اظأراا القما  لسدمة تده هل هن   اهل. ون ا ظاقمااة الام   ب  ةلى الي ريه :
 صس اه    ا  دا  السدمة الدو  ا  لم شاص  ا د لكم ت بح  قمئدا ظد ا ام )هدا اللد لاه (. -
 ا الاف البم ثهن لم تحديد السدمة الأاماته. -
 حديد الا مئص الام تده  القما  هن الاملسهن.                  هدا ت -
 تممهظ ا ا الدرؤ  هن لم لسملاه هد اه الأاما .  -
 هدا تحديد الأهداه اليسناه ل سدمة الداا أه لم الا لهر ه ى القمئد  ظمم ه.   -

 (: 40: 2008ي اون  ظ هوه ا ظاقمااة ظمد اظه  رى البحث هن ظ ريمة قاماته ا رى  ديد   هم )ه  
( ه ى  دمة الو مما لسد الي ر Brown 1917اوم السدمة السق اه لقد تأرا ربم ومد هه الكام  لقد ا   الكمت  ) السمات العقلية  - ا

الو مما ( ه ى  دمة Tead 1935  سه ا لقا اصمله الاأكهرا قمر اه الا  ا لملس ل  الدسرلها قمر اه اصداا ا كما صحاحه  تأرا الكمت  )
( ه ى  دمة القدا  ه ى تأال ال  اهرا قمر اه الحسل  الن  لم Barmard 1938 الحكدها قمر اه الحسل  الن  لم ا و ا  تأرا الكمت  )

(  Stogdill 1948ه ى السدمة الحدتا طمقه اهياه  لكريه هملاها ظ ج هق م  تأرا الكمت  ) 1945ا و ا  تأرا الكمت  ااتد ظد  متظ 
 Wald&Dotyدمة الو مما لسد الي ر   سه ا لقا الاق ها الاأكهر ا  اراتامما قمر اه الحسل  الن  لم ا و ا  تأرا الكمت  )ه ى الس
ا دمههظ   Vidyarthi( ه ى السدمة الاق ها الد ة عاها طمقه اهياه  لكريه هملاها قمر اه الا  ا لملس ل  الدسرله  تأرا الكمت  )1954
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( ه ى السدمة ا رداعا قمر اه الا  ا لملس ل  Hampton 1973  احالمف طمقمة  قمر امة ا  رين   تأرا الكمت  )( ه ى  ده قدا 1967
 ( ه ى  ده القدا  ه ى و ا به الغد ض.Wriaht&Philip 1979 الدسرله  تأرا الكمت  )
ن لدثلًا ظمد ان  ده الدبماا   قد اشارك لهبم هيمك  دمة قد اشار  ا لهبم  ام    دمة تأرا ا ربم  ام  آ ري ب_  السمات الوظيفية

(Cowin 1918 – Bird 1940 – Emest 1978 – Wrijght&Philips 1979 – Ross 1980 – Anuja 1993 – Pettinger 
 – Mahoney,Et.Al 1965 – Downey,Et.Al 1977( اوم  ده الانر   الامما  لقد اشار  ا لهبم الكام  )2000

Gupla&Covindarajon 1984 – Certo 1997( ده الدسا ى الداا م اشارك لهبم الكمتنهن   )Winston 1937 – Wold&Doty 
(   ده  Tarnopol 1958 – Mahoney&Ctall 1962(   ده اهادمومة وبياه    ا اها  الانر   الامما  اشارك لهبم الكمتنهن )1954

(   ده القدا  ه ى الاح هظ اشارك لهبم الكمتنهن  لف ا ف  Cattel 1965 – Rousseen 1978ا اممله   ا اه اشارك لهبم الكمتنهن )
 Henry 1919 – Harrey(   ده تاطل  يي ل الأهدم  لأمه اه  هد  اشارك لهبم الكمتنهن )1995ظ اف  يسمن  – 1980لر الاه 
 Pennington,Et.Al( لسده الاس ال  تأرا الكمت  )Tead 1935(.اوم لأاه السدمة لقد تأرا ربم  ظ  مت  ه ى  د ا لقد تأرا )1988
( لسده القدا  ه ى ا لا اا لملسدظ  تأرا 1945( لملسدمة الدبماا ا وسرله واس قه لملسدظا ا اممله   ا اه  ا   الكمت  )ااتد ظد  متظ 1943

 Miner( لسده السدظ الدؤ   ا  تأرا الكمت  )Moors 1960( لسده ا تممه الس دم ل سدظا  تأرا الكمت  )1946الكمت  )ا ين  لظ 
( لملسدمة الدسا ى الداا ما ود  الادوه  تأرا الكمت  Orilly 1982( لملسدمة تا يظ الدبما للا رينا الا حهدا  تأرا الكمت  )1978

(Hatfild & Husemen 1982(  لسده ود  الادوه  تأرا الكمت )Abde-Halim 1983لملسدمة القدا  ه ى ات )  اما القرااةا الانر
  الامما .

 Coates&Pellegrin 1957-Tarnopol-1946ظمد ان  ده اللممهه قد ظمل  اهادما للاله  ام  )ا ين  لظ  السمات السلوكية -ج
 -Certo 1992تدهظ ل دثمرر   ا صراا ا   ا ه هبم الكام  )    ده  )Vidyarthi   1967(   ده الثقه لمليأس قد ا   ا ه هبمالكام  )1958

Cattel 1965(  اوم لمليسبه ل سدمة الام لل تلارك لهبم هدا ون الكام . لقد ا   الكمت.)Terman 1904    ه ى السدمة اللممهها  ا )
الثقه لمليأسا الاأمؤ ا تساطر ه ى اه ملها   ( ه ى السدمة ا ومظهاBrown 1917ا طلاعا طلاقه ال سمن   سن الاسنهرا  ا   الكمت  )

 القدا  ه ى تحدظ الدسل لاها طلاقه ال سمن   سن الاسنهرا تحسن الادرهر .
ر  غ الياامه  (941:1985)تسيم اليممت لغه  اصطلات لم ال غه السرااه  طبقم لقمو ت ومد  ال غمة لل)السمرق  خامساً : النجاح التنظيمي

 (Success)(  يسيم لم ال غه ا ظك ه يه 646:1981الدط  اها  ولك ه  تسيم )ال أر لملح ائج( طبقم لقمو ت وااما ال حمت )الرايجا 
شاص ظم ح ا  هدظ   (Successful)تسيم ظمح ا  ال ح   (Succeed)( الدي له الرفاسه 925:1971طبقم لقمو ت الد اا )البس بكم ا 

  (Websters; 1974: 1163)تسيم اليبمته الدأ  ه ا  ال ص   الى السد  ه ى  لق قمو ت    (Successful)راي الدي له الرفاسه  ظم ح  إ 
:  2008 ترى )الس ا جا   (Robert, 1983: 946) لم ال غه الأرظساه يلشر الى تحقهق ظاامه  ديد  ا  الن  غ  ا اتأمع طبقم لقمو ت 

اسل لمد ه   مئص  الك ه ى    اه اتدمظبم لمن هوا اليممت قد يياج هن  ده  ا د  )الدر ظه السملاها  الحرص  ( ان الدي ده اليم حه ت124
 لم الآتم : (Gish, 2002: 1-6)ه ى اا ه ال امئن ا  هن الا اوبم لاط اة اليممت الام  داهم 

 الا حد ون  ة ت اهدالبم  تسريف السمو هن  اللر مم ربم. -1

  ده  الا حد ون  أمم  الأظلطه الدي داه.تح هظ هد امة الدي -2

 الا حد ون ت الق الدياج ا  الادوه و  ت قسمة الدساأهدين. -3

ت لهر الأاده هنر تط ير  طه تكي ل  اه تر   ه ى اهدالبما ي هبم تحديد اليامئج الدرغ   ربم و  شر مم الأهدم ا  تاطال الاداي   -4
ا اليممت الاي ادم الوج تل الاطرق الاه ياأق و  وم  ممة له ا  ابمظه الام اهدهم البم ث  ا و  لوا ون الك ظساياج ان وأب   اللايا ل سمو هن.

 همو م الكأمم   الأمه اه وعاماا لأام ه.

م قد  وقمياس اليممت لمظبم ت ك الدقمياس الام ظساقد ل ظبم تنهن ليم الر ةهدمليما  ه  (Paris, 2000:3)تسرف      ثانياً : مقاييس النجاح التنظي
تك ن وسميهر  داه ا  ااااحاه قمر ه ل أامت لطريقه وسهيه لحهث تسكس غرض  ا مله الدي دها ولهرا الى اهداه وقمياس اليممت   ظبم ت  ا 

ه اه    راغوته هكساه هن ا لاراةمة  الق اهد ا  م اه فادم ااا  مظ  تالائل و  الدلا  مة الحملاه ا  تحامج الى ا رام تغههراة  هوا وماط ق
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(Kaplan And Norton, 1996)   تس ل الح قه الد ا  ها  ان تحديد الدقمياس ل يممت تا ق له اؤيه  تأكهر ولارك لدى وحد همة السدظا
 لنامن وقمياس اليممت الاي ادم  قد اهاددة الدي دمة هدا ون الدسميهر لأامت اليممت الاي ادما  المد   ا تم ينهن ومطر ه الكام  

  ون هوه الدقمياس. البم ثهن 

 ( معايير قياس النجاح التنظيمي  1جدول رقم )
 المقياس  السنة  الكاتب  ت

 47:1989 الركابي  1
الفاعلية )درجة تحقيق الاهداف، التكيف( الكفاءة )رضا العاملين، 

 درجة تقبل الجمهور للرسالة التي تقدمها الادارة، الكلفة( 

2 
Brown 

And 

Laverick 

192:1994 
 تطوير اعمال المنظمة 

 52:1996 الرحيم  3
الفاعلية )درجة تحقيق الاهداف مجسدة في )خدمة المجتمع، التعليم  

 العالي والبحث العلمي(. 

4 
الشماع  
 وحمود 

1989 
 الفاعلية والكفاءة 

5 Pinell 1:1995  مشاركة الزبون، والفجوة بين رغبة الزبون وماتقدمه المنظمة 

 الكفاءة والفاعلية  52:1997 العقيدي 6

7 Heuer 21:1999  الكفاءة لقياس المنظمات الغير هادفة للربح 

 النجاح الستراتيجي من خلال التكيف ، النمو، البقاء  1999 الركابي  8

9 Stringer 2000 
تدريب، تطوير، مكافات، رواتب، تخطيط، التعاقب،  المدخل الشمولي)

 ادارة الموارد، التخطيط ، الاستثمار الفعلي، والمتوقع( 

10 Phillips 2004   السوق ، الزبون، العمليات المالية، الافراد، البيئة، الشركاء 

11 Hitt 2003  الجوهرية المرونة، راس المال الفكري، محفظة المهارات، الكفاءات 

12 Orion 2005  الزبون، العمليات، التطوير الداخلي 

13 Impact 2005 
الرؤية الستراتيجية، تخطيط الأداء،النشاط العملياتي،تطوير 
المنظمة،أختيار الأفراد،ثقافة المنظمة،القيادة والإدارة،التطوير  

 الشخصي،التقييم والمراجعة 

 ( 97:  2009)الادادما  الد دا : 

 الجانب التطبيقي -المحور الثالث 
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 أولًا : تحديد الأهمية للمتغيرات الفرعية والرئيسة للدراسة الحالية
 تحديد أهمية السمات القيادية ومتغيراتها الفرعية  -1

الأاماته  السماهم الدادث ه لم )السدمة    ( ال  ل الحسمرم  ا ظحراف الدعاماج  شد  ا  مله ه ى وسم ه الدأامت ل سدمة2ي ةح المد   )     
 السق اها السدمة ال  ا اها السدمة الس   اه(ا  دم تمتم:

 (: الوسط الحسابي والانحراف المعياري وشدة الاجابة على مساحة المقياس للسمات القيادية2جدول )
 شدة الاجابة  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المتغير 

 . 072 0.83 3.6 العقليةالسمات 

 0.72 0.77 3.63 السمات الوظيفية 

 0.72 0.92 3.6 السمات السلوكية 

 0.72 0.79 3.61 أجمالي السمات 

(,  هوا  0.83(ا  امظحراف وعاماج ر غ )3(  ه  اه ى ون ال  ل الأرةم البملغ ) 3.6 قق واغهر السدمة السق اه   طمً  سمرامً ر غ )    
,  ه  وسا ى  هد  %0.72تلهر ةلى ااتأمع وسا ى السدمة السق اه لدى القما  لم الدي ده الدبح له.  ا غ وسا ى اهداه  السدمة السق اه 

(  ه  اه ى ون ال  ل  3.63اتأمع    ا السدمة السق اه لم الدي ده الدبح له.  قق واغهر السدمة ال  ا اه   ل  سمرم ر غ )تلهر الى ا
(,  هوا تلهر ةلى ااتأمع وسا ى السدمة ال  ا اه لدى القما  لم الدي ده الدبح له.  ا غ  0.77(ا  امظحراف وعاماج ر غ )3الأرةم البملغ )

(,  ه  وسا ى  هد تلهر الى ااتأمع    ا السدمة ال  ا اه لم الدي ده الدبح له. قق واغهر %0.72مة ال  ا اه )وسا ى اهداه  السد
(,  هوا تلهر ةلى ااتأمع 0.92(ا  امظحراف وعاماج ر غ )3(  ه  اه ى ون ال  ل الأرةم البملغ )3.6السدمة الس   اه   ل  سمرم ر غ )
(,  ه  وسا ى  هد تلهر الى  %0.72لم الدي ده الدبح له.  ا غ وسا ى اهداه  السدمة الس   اه ) وسا ى السدمة الس   اه لدى القما 

(  ه  اه ى ون ال  ل  3.6ااتأمع    ا السدمة الس   اه لم الدي ده الدبح له. اوم ة دملم السدمة الأاماته لقد  قق   ل  سمرم ر غ ) 
 هوا تلهر ةلى ااتأمع وسا ى ة دملم السدمة الأاماته لدى القما  لم الدي ده الدبح له.   (,0.92(ا  امظحراف وعاماج ر غ )3الأرةم البملغ ) 

 (,  ه  وسا ى  هد تلهر الى ااتأمع    ا ة دملم السدمة الأاماته لم الدي ده الدبح له.%0.72 ا غ وسا ى اهداه  السدمة السق اه )
( ال  ل الحسمرم  ا ظحراف الدعاماج  شد  ا  مله ه ى وسم ه  3المد   )ي ةح  تحديد أهمية النجاح التنظيمي ومتغيراته الفرعية  -2

 تمتم: الدأامت ل يممت الدي ادم  السماهم الدادث ه لم )الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال ا ااما تط ير الدي دها ا ااما ا لراا السمو هن(ا  دم
 ( الوسط الحسابي والانحراف المعياري وشدة الإجابة على مساحة المقياس للنجاح المنظيمي وابعادها3جدول )

 شدة الاجابة  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المتغير 

الرؤية الاستراتيجية 

 وتخطيط الاداء 

3.46 0.82 0.69 

 0.67 0.85 3.38 تطوير المنظمة 

اختيار الافراد  

 العاملين 

2.86 1.123 0.57 

إجمالي النجاح  

 التنظيمي 

3.23 0.82 0.64 

(ا  امظحراف وعاماج ر غ 3(  ه  اه ى ون ال  ل الأرةم البملغ )3.46 قق واغهر الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال الأاام   ل  سمرم ر غ )    
(ا  ه  وسا ى وا  ل تلهر الى    ا الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال %0.69(ا  ا غ وسا ى اهداه الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال الأاام ) 0.82)

(ا  3(  ه  اه ى ون ال  ل الأرةم البملغ )3.38سا ى وا  ل لم الدي ده الدبح له. قق واغهر تط ير الدي ده   طمً  سمرامً ر غ )الأاام لد
(,  ه  وسا ى وا  ل تلهر الى    ا تط ير الدي ده لدسا ى %0.67(,  ا غ وسا ى اهداه تط ير الدي ده )0.85 امظحراف وعاماج ر غ )
(ا  امظحراف 3(  ه  ااظى ون ال  ل الأرةم البملغ ) 2.86بح له.  قق واغهر ا ااما ا لراا السمو هن   ل  سمرم ر غ )وا  ل لم الدي ده الد

(  ه  وسا ى وا  ل تلهر الى    ا ا ااما ا لراا السمو هن %0.57(,  ا غ وسا ى اهداه ا ااما ا لراا السمو هن )1.123وعاماج ر غ )
(ا  3(  ه  اه ى ون ال  ل الأرةم البملغ )3.23لدبح له قق ة دملم اليممت الاي ادم   ل  سمرم ر غ )لدسا ى وا  ل لم الدي ده ا
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(,  ه  وسا ى وا  ل تلهر الى    ا ظممت تي ادم %0.64(,  ا غ وسا ى اهداه ة دملم اليممت الاي ادم )0.82 امظحراف وعاماج ر غ )
 لدسا ى وا  ل لم الدي ده الدبح له.

البحثتبار فرضيات ثانياً : اخ  

 علاقات الارتباط -1

السمات القيادية بإبعاده والنجاح  البحث يعرض هذا المبحث علاقات الارتباط بين متغيرات      

 ( توضح النتائج علاقات الارتباط وكما يأتي: 4التنظيمي بأبعاده، ومن الجدول )

 وأبعادها والنجاح التنظيمي وأبعاده(: معامل الارتباط بين السمات القيادية 4) جدول

السمات  

 العقلية 

السمات 

 الوظيفية 

السمات 

 السلوكية 

إجمالي 

السمات 

 القيادية 

 0.243 0.166 0.26 0.27 الرؤية الاستراتيجية 

 * 0.367 0.266 0.337 ** 0.46 تطوير المنظمة 

اختيار الأفراد  

 العاملين 

0.56 ** 0.533 ** 0.433 * 0.571 ** 

إجمالي النجاح  

 التنظيمي 

0.576 ** 0.475 ** 0.39 * 0.511 ** 

 0.05*              مستوى المعنوية عند دلالة 0.01** مستوى المعنوية عند دلالة 

: لل تحقق واغهر السدمة السق اه ل قما  اج ااتبم  و  واغهر الرؤيه ا  اراتاماه ا رهيدم العلاقة بين السمات العقلية والنجاح المنظمي .ا
( اوم ا اتبم  و  واغهر ا لراا السمو هن  0.01(  ادسا ى ا له )0.46 قق ااتبم  و  واغهر تط ير الدي ده ةا ر غ وسموظ ا اتبم  وقداا )

(.  هوه  0.01(  ادسا ى ا له )0.576سموظ ا اتبم  و  ة دملم اليممت الاي ادم لقد ر غ )(  ا غ و0.01(  ادسا ى ا له )0.56لقد ر غ )
ة السق اه اليامئج تلاج الى قن   الأرةاه الأرعاه ا  لى الام وأماهم )هيمك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدم

  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة(.
: لل تحقق واغهر السدمة ال  ا اه ل قما  اج ااتبم  و  واغهر الرؤيه ا  اراتاماه ا  العلاقة بين السمات الوظيفية والنجاح التنظيمي . 

(.  ا غ  0.01(  ادسا ى ا له )0.53رهيدم لل تحقق ااتبم  و  واغهر تط ير الدي ده . اوم ا اتبم  و  واغهر ا لراا السمو هن لقد ر غ )
( .  هوه اليامئج تلاج الى قن   الأرةاه الأرعاه الثمظاه 0.01(  ادسا ى ا له )0.475ا اتبم  و  ة دملم اليممت الاي ادم لقد ر غ )  وسموظ

 الام وأماهم, هيمك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدمة ال  ا اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة..
: لل تحقق واغهر السدمة الس   اه ل قما  اج ااتبم  و  واغهر الرؤيه ا  اراتاماه ا  قة بين السمات السلوكية والنجاح التنظيميالعلا .ج

(.  0.05(  ادسا ى ا له )0.43رهيدم لل تحقق ااتبم  و  واغهر تط ير الدي ده . اوم ا اتبم  و  واغهر ا ااما ا لراا السمو هن لقد ر غ )
( .  هوه اليامئج تلاج الى قن   الأرةاه الأرعاه  0.05(  ادسا ى ا له )0.39موظ ا اتبم  و  ة دملم اليممت الاي ادم لقد ر غ ) ا غ وس

 دي دمة..الثملثه الام وأماهم, هيمك هلاقه ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الأرهم السدمة الس   اه  الداغهر ا  اممرم ظممت ال
: لل تحقق واغهر ة دملم السدمة الأاماته اج ااتبم  و  واغهر الرؤيه ا  اراتاماه علاقة بين اجمالي السمات القيادية والنجاح التنظيميال .ا

  (. اوم ا اتبم  و  واغهر ا لراا0.05(  ادسا ى ا له ) 0.367ا رهيدم  قق ااتبم  و  واغهر تط ير الدي ده ةا ر غ وسموظ ا اتبم  وقداا )
(  ادسا ى ا له  0.511(.  ا غ وسموظ ا اتبم  و  ة دملم اليممت الاي ادم لقد ر غ )0.01(  ادسا ى ا له ) 0.57السمو هن لقد ر غ )

(.  هوه اليامئج تلاج الى قن   الأرةاه الرئاساه ا  لى الام وأماهم هيمك ااتبم  اتممراه ااة ا له وسي يه رهن الداغهر الاأسهرج 0.01)
 مة الأاماته  واغهراته الأرعاه  اهن الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة .السد
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(.  تتغلب السمات الوظيفية على السمات العقلية بتأثيرها في النجاح المنظمياشماة الأرةاه الرئاسه الثمظاه الام وأماهم )علاقات التأثير  -2
(ا اتممهمة الا لهر لدسموظ 5به ل كلف هن هكوا هلاقمة. ي ةح المدا   ) تح هظ الدسما الوج ي صف ل ظه ا د الأ مله  الإ  مئاه الديم 

 . (Y)لم الداغهر ا  اممرم اليممت الدي دم  (X2) السدمة ال  ا اه  (X1)الدسما الدبمشر  غهر الدبمشر ل داغهراة السدمة السق اه 
والسمات  (X1)مات العقلية ( توصيف تأثير معامل المسار المباشر وغير المباشر للمتغيرات الس5جدول )

 (Y)في المتغير الاستجابي النجاح المنظمي  (X2)الوظيفية 

 قيمة التأثير نوع التأثير  ت

 0.68 (Y) في (X1)التأثير المباشر لـ  1

 0.39 (Y)في  (X2)التأثير المباشر لـ  2

 0.39 (Y)في  (X1)التأثير غير المباشر لـ  3

 0.18 (Y)في  (X2)التأثير غير المباشر لـ  4

 1.073 ((X1))التأثير المباشر + التأثير غير المباشر لـ  (Y)في  (X1)التأثير الكلي لـ  6

 0.57 ((X2))التأثير المباشر + التأثير غير المباشر لـ   (Y)في  (X2)التأثير الكلي لـ  7
 

 (X1)اتجاهات التأثير لمتغير السمات العقلية  -أ
ا فادم  قق ااة  (0.68)لأاده وقدااهم  (Y)ت لهراً وبمشراً لم الداغهر ا  اممرم اليممت الدي دم  (X1) قق واغهر السدمة السق اه       

.  ون  لا  الا لهر الدبمشر  غهر الدبمشر ل داغهراة آظأه لم الداغهر ا  اممرم اليممت الدي دم  (0.39)الداغهر ت لهراً غهر وبمشراً وقدااه 
 .( ي ةح هوه الا لهراة2. اللكظ )(1.07)الو ر  اك ن الا لهر الك م ل سدمة السق اه وقدااهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (X2)اتجاهات التأثير لمتغير السمات الوظيفية  -ب
فادم  قق ااة الداغهر   (0.39)لأاده وقدااهم   (Y)ت لهراً وبمشلللراً لم الداغهر ا  لللاممرم اليممت الدي دم   (X2) قق السلللدمة ال  ا اه     

 ون  لا  الا لهر الدبمشللر  غهر الدبمشللر ل داغهراة آظأه الو ر  لم الداغهر ا  للاممرم اليممت الدي دم ا   (0.18)ت لهراً غهر وبمشللراً وقدااه 
 .(0.57) اك ن الا لهر الك م ل سدمة ال  ا اه وقدااهم 

 

 

 (X2)ال  ا اه السدمة  (X1)السدمة السق اه 

 (Y) النجاح المنظمي
 التأثير الكلي

0.57 

 التأثير المباشر

0.68 

 التأثير غير المباشر

0.18 

 

 النجاح المنظميفي  (X1)السمات العقلية  عبر (X2)السمات الوظيفية ( التأثير المباشر وغير المباشر للمتغير 2شكل )

 

 (X1)السق اه السدمة  (X2)ال  ا اه  السدمة
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واغهر السللدمة السق اه احثر ت لهراً ون واغهر السللدمة ال  ا اه لم اليممت الدي دم.  ابوا ترلض الأرةللاه الثمظاه الام    تلللهر هوه القرام  ةن
 وأماهم )تاغ   السللللللدمة ال  ا اه ه ى السللللللدمة السق اه را لهرهم لم اليممت الدي دم(.  قن   الأرةللللللاه الندي ه الام وأماهم )تاغ   السللللللدمة

 ال  ا اه را لهرهم لم اليممت الدي دم(السق اه ه ى السدمة 
 الاستنتاجات والتوصيات -المحور الرابع 

 اولا: الاستنتاجات
ه ى تدهه  طمقمة  قمر امة الآ رينا  ت لهر    ب ا وسا ى هملم ون السدمة السق اها ون  لا  قدا  ا ااا  الس ام لم الدي ده الدبح له .1

 ال ر ف الديم به ل سدظ . 
 ب ا وسا ى هملم ون السدمة ال  ا اها ون  لا  ت  اه المب ا ظح  تمم ي الس نامة  ااا ابم ردقه  قدا  ا ااا  الس ام لم الدي ده  .2

 الدبح له ه ى تح هظ الدس  ومة ون  لا  الاغوته السكساه .
لم ون السدمة الس   اه لم الدي ده الدبح له ا  ن الدي ده تسدظ ه ى ةشمهه الإ سمت لدى السمو هن لملثقه لمليأس  ب ا وسا ى هم .3
. 
  ب ا وسا ى هملم ون السدمة الأاماته لم الدي ده الدبح له. .4
 ده الدبح له.ت  د هلاقه  لاقه رهن الداغهر الأرهم السدمة السق اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة لم الدي  .5
 ت  د هلاقه  لاقه رهن الداغهر الأرهم السدمة ال  ا اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة لم الدي ده الدبح له. .6
 ت  د هلاقه  لاقه رهن الداغهر الأرهم السدمة الس   اه  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة لم الدي ده الدبح له. .7
 اأسهرج السدمة الأاماته  الداغهر ا  اممرم ظممت الدي دمة لم الدي ده الدبح لهت  د هلاقه  لاقه رهن الداغهر ال .8
  ب ا وسا ى وا  ل ون اليممت الدي دم لم الدي ده الدبح له. .9

 لل تساأد الدي ده ون    ا وسا يمة هملاه ون السدمة الأاماته لم تحقهق اليممت الدي دم للكظ هملم.  .10
 الأاماته لم صامغه الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال ا اام. لل تساأد الدي ده ون    ا السدمة .11
 هيمك ت لهر ل سدمة ال  ا اه احثر ون السدمة السق اه  لم ظممت الدي ده . .12

 ثانيا: التوصيات
 ةر ا  ا اغلا  السدمة الأاماته لم الدي ده الدبح له لم صامغه الرؤيه ا  اراتاماه  تاطال الأاام. .1
 أاماته لم تط ير الدي ده.ةر ا  ا اغلا  السدمة ال .2
 ةر ا  ا اغلا  السدمة ال  ا اه لم تحقهق اليممت الاي ادم ل دي ده الدبح له. .3
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 المصادر
ا الس  ك الأاماج  هلاقاه ربسض الداغهراةا اطر  ه ا ا ااه/ وقدوه الى   اه ا ااا   ا قا ما/  1999 الكناسما  مود  بما ااتدم ا .1

  موسه لغداا
 ا القمهر 1ا ا لاقامة ا ااا  لم هملل واغهرا الدي ده السرااه ل ايداه ا ااايها  2000ظملا هن ا ظملا  .2
 ده ا دد ه ا ا وكابه ال هم السرام ا تمايخ الأكر ا اااجا تر 1972ح  ات.   اج ا رنا  .3
 ا هدمن 1ا ا ااا  الدبماىم  ا  سا الدر   الق وم ل يلرا  2001لنيمنا همتف اللموم  وما   ارراهال ظهي ا  .4
 ا ااا  ائظ ل يلر  الا يي ا هدمنا ا اان  1"الس  ك الاي ادم لم وي دمة ا هدم "   2004السدامنا وحدد   دمنا  .5
 الأاان . –ا ااا السهر  ل يلر  الا يي   1.  وبمائ الإااا  و  الار ه  ه ى ةااا  الأهدم  .   1999د  سن ا اللدمع ا   هظ وحد .6
 الأاان . –ا ااا  ائظ ل يلر ا هدمن 1ا  الإااا  الإ اراتاماه ا الس لده  الديملسه .  2004الر مرم ا  م ل ظ اا ا  .7
 . 1999ا هدمنا  1السلاقا للهرا "ا س ا ااا  الحديثه )ظ ريمة  وأمهال("ا ااا الامي ظم الس داها   .8
 . 2000  ااا ش قم ظم م ا"ةااا  ا هدم  وي  ا  م"ا اااالحمود ل يلر الا يي ا  .9

ا هدمن ا ااا الأكر   2.  . السللللللل  ك الاي ادم : وأمهال  ا لللللللس  للللللل  ك الأرا  المدمهه لم الاي ال   1995الدغرام ا  موظ وحدد ا  .10
 ل يلر  الا يي  .

: "ا     الأاما   الر  ه ى الأسملاه ا ظام اه ل درؤ  هن"ا ا مله وم ساهر غهر ويل ا ا   اه الس ا ا قا ماتها  2008ال ملحما  دهر ا   .11
 رامظها الم ائر. - موسه الحمج الا ر

 اراتاماه  الأاما  الاح ي اه  ت لهرهدم لم اليممت الاي ادم"ا ا مله وم ساهر ا "السلاقه رهن الاامااة ا 2009الادادما وحدد تم ههنا  .12
 غهر ويل ا ا   اه ا ااا   ا قا ماا  موسه لغداا. 

ا "الر السدمة الأاماته لم الرؤيه الاي اداه" ا مله وم ساهر غهر ويل ا ,   اه ا ااا   ا قا ماا المموسه 2008ه ي ا شهرين ظ اج,  .13
 ه.الدساي ري


